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Abstract 
Cuando iniciamos sendas mesas en sendos (V y IX) Congreso 
Internacional Latina de Comunicación Social en La Laguna (España), 
sobre "Infografía y visualización" primero (2013) y "Nuevas narrativas 
de la comunicación" (2017) después, investigadores de un lado y otro 
de Atlántico empezamos a reflexionar, escribir artículos, aportaciones 
investigadoras y técnicas del nuevo desarrollo visual sobre los 
contenidos, aplicados cada vez a un mayor número de campos. Los 
autores de este libro estudian pues algunas casuísticas comunicativas, 
como las propias de las disfunciones orgánicas de los seres humanos. 
Otros, con estudios de modelos educativos en niños y niñas y adultos 
en función de la semiología y la apropiación social del conocimiento. 
Otros desde campos universitarios más próximos al arte y/o la 
comunicación. Y por fin, otros desde los ámbitos mas teóricos del 
periodismo visual. 
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Quando iniciamos as respectivas mesas no (V e IX) Congreso 
Internacional Latina de Comunicación Social em La Laguna (Espanha) 
sobre ''Infografia e visualização'' primeiro (2013) e ''Novas narrativas 
da comunicação'' depois (2017), investigadores de um lado e outro do 
Atlântico começamos a refletir, escrever artigos, trazer contribuições 
investigativas e técnicas do novo desenvolvimento visual sobre os 
conteúdos, aplicados a um número cada vez maior de áreas. Os autores 
deste livro estudaram alguns casos comunicativos, como os próprios 
das disfunções orgânicas dos seres humanos. Outros, com estudos de 
modelos educativos para meninos e meninas, assim como adultos, em 
função da semiologia e a apropriação social do conhecimento. Outros, 
a partir de campos universitários mais próximos da arte e/ou a 
comunicação. E por fim, outros, a partir de âmbitos mais teóricos do 
jornalismo visual. 
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Prólogo 

Nuevas narrativas visuales 
Dr. José Luis Valero Sancho 

 
L ÁMBITO de la comunicación hace tiempo que necesita un 
nuevo diseño; en los albores de las carreras de periodismo se 

comenzaron a impartir asignaturas de diseño gráfico y arte, en las que 
se enseñaban contenidos relacionados con el arte bauhausiano del 
moderno arte ilustrado, combinado con las técnicas de distribución de 
grafismos y contragrafismos al modo de Harold Evans y las filosofías 
tipométricas o clasificatorias de Thibaudeau, seguidas fielmente en los 
manuales de gráficos italianos o españoles. 
 
Eso era el diseño moderno: Se trataba de producir documentos más 
visuales, para atraer a los lectores que pasaban páginas en formatos 
poco versátiles del papel en sábana, tabloide o magazine. 
Conceptualmente se hablaba de visualidad como una forma de influir 
en la producción para que los lectores se sintieran cómodos en la 
lectura de papeles llenos de letras pequeñas y largas columnas estrechas 
o exageradamente anchas, en territorio de unos 7000 cm2 de papel 
entre las dos páginas, con los que manejarse en la lectura en el caso de 
la prensa diaria, pero también en revistas o libros con multitud de 
páginas de texto contínuo sin una sola separación o alteración. La 
edición tenía que cambiar. 
 
Una de las primeras medidas fue la incoporación de directores de arte 
que transformaron los medios para generar presentaciones con mas 
colores, espacios blancos, imágenes, tamaños, contrastes y estéticas en 

E 
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general mas funcionales, que entraron en la comunicación para ayudar 
con el metalenguaje general.  
 
Otra mas reciente fue la visualización que revolucionó el arte visual, 
pues entró a formar parte de los lenguajes y el contenido. El arte pasó 
de forma natural a complementar y sintetizar contenidos explicando 
visualmente cuestiones de forma alternativa a las tradicionales basadas 
en morfologías verbales tipográficas u orales.  Con ello los signos no 
compusieron palabras y frases sino relatos completos sin limitaciones 
temáticas, tecnológicas o temporales. 
La forma nueva de comunicación debía ser fundamentalmente visual 
pero también en pantalla, interactiva y multimedia, por lo que se puede 
decir que era mucho mas útil desde el punto de vista comunicativo y 
de expresión de contenido diversos. Por eso alguno de los autores de 
los textos que presentamos afirman que hoy día todo se puede producir 
técnicamente con infografías y desarrollar la expresión mediante 
narrativas muy visuales e icónicas, aunque sea sobre contenidos 
desprovistos de morfologías físicas en la naturaleza, como la que 
presenta cualquier evento inmaterial. 
 
La comunicación visual actual reproduce acontecimientos, acciones o 
cosas por medio de propuestas técnicas al amparo de nuevas 
tecnologías. Es por tanto una manera directa, rápida, sintética y 
atractiva de construir relatos que sustituyen o implementan a otras vías 
tradicionales de explicar contenidos, que se recuerdan mejor y atraen 
más al intérprete, que las prefiere a los textos farragosos complejos de 
leer, poco atractivos y abstractos. 
 
Hoy día la comunicación visual se lee o interpreta en pantallas y por 
ello se ha avanzado mucho en las presentaciones, que se preparan para 
unas generaciones humanas que han crecido con un importante bagaje 
de experiencias en teléfonos móviles, televisiones, ordenadores, blogs 
o redes divulgativas y colaborativas de forma generalizada. La 
comunicación visual y las herramientas de desarrollo de aquella como 
la infografía y la visualización de datos, son de gran utilidad en todas 
las profesiones y ciencias, tanto puras como aplicadas. 
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Cuando iniciamos estas mesas en sendos (V y IX) Congreso 
Internacional Latina de Comunicación Social, sobre "Infografía y 
visualización" primero y "Nuevas narrativas de la comunicación" 
después, empezamos a reflexionar, escribir artículos, aportaciones 
investigadoras y técnicas del nuevo desarrollo visual sobre los 
contenidos, aplicados cada vez a un mayor número de campos.  
 
Lo que era una herramienta de apoyo en el periodismo o la ciencia se 
convirtió en una forma alternativa de presentar relatos completos, que 
cada vez se han empleado mas en todas las disciplinas, al tiempo que 
se iba cambiando el término infografía para denominarla de manera 
general, pues parece superada y debe conceptualizarse mas 
ampliamente, por ejemplo, con conceptos como nuevas narrativas, 
visualización temática y de datos, imagen sintética o infografía 
multimedia e interactiva).  
 
Los autores de este libro han estudiado algunas casuísticas 
comunicativas, como las propias de las disfunciones orgánicas de los 
seres humanos, en el caso de las investigaciones de la Dra. Lapolli y Dr. 
Vanzin de la UFSC. Otros, con estudios de modelos educativos en 
niños y niñas y adultos en función de la semiología y la apropiación 
social del conocimiento, como los de los profesores Dra. Marín Ochoa, 
Franco Higuita y Medina Cano de la Universidad Pontificia Bolivariana 
de Colombia; otros desde campos universitarios mas próximos al arte 
en la comunicación como el Dr. Morera, profesor del grado en Artes y 
diseño de la Escuela Massana, adscrita a la UAB;  otros desde campos 
profesionales de la comunicación como Jordi Català, todo un referente 
pionero de la infografía como redactor jefe de El Periódico de Catalunya, 
que aparte de sus propias ponencias presentó una exposición 
infográfica sobre la obra de su equipo pionero en el mundo, que en su 
itinerancia se ha convertido en internacional; otros desde los ámbitos 
mas teóricos del periodismo visual como, desde España, el Dr Aitor 
Castañeda de la EHU o el profesor que suscribe, de la UAB. y por 
último también se han sumado otras colaboraciones que han 
incorporado un gran apoyo, como la de doctorandos como William 
Robson de la UFSC, ya mencionada para otros departamentos. 
También es importante reconocer y dar las gracias a otras 
colaboraciones que fueron recibidas en estas mesas, de profesores y 
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estudiosos diversos, que con sus comunicaciones aportaron nuevas 
ideas y debate a ambas mesas.  
 
Aprovecho para rendir un homenaje especial al Dr. José Manuel de 
Pablos Coello, profesor, guía y sobretodo amigo de todos nosotros, sin 
el que no hubiera sido posible editar este soporte.  
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Prefácio 
 

Novas narrativas visuais 
 

Dr. José Luis Valero Sancho (tradução de Mariana Lapolli) 
 

 CAMPO da comunicação, há tempos, necessita de um novo 
desenho; no alvorecer das carreiras de jornalismo, começaram a 

oferecer disciplinas de design gráfico, nas quais se ensinavam 
conteúdos relacionados à arte bauhausiana da arte moderna ilustrada, 
associadas às técnicas de distribuição de grafismos e contragrafismos, 
à maneira de Harold Evans e às filosofias tipométricas ou 
classificatórias de Thibaudeau, fielmente seguidos nos manuais gráficos 
italianos ou espanhóis.  
 
Isto era o design moderno: tratava-se de produzir documentos mais 
visuais, para atrair os leitores que folheavam páginas em formatos 
poucos versáteis do papel em standard, tablóide ou berliner. 
Conceitualmente, se falava em visualidade como uma forma de 
influenciar a produção para que os leitores se sentissem à vontade na 
leitura de papéis repletos de pequenas letras e longas colunas estreitas 
ou exageradamente largas, em um território de cerca de 7000 cm2 de 
papel, contando com duas páginas, nas quais tinham que lidar com a 
leitura, no caso da imprensa diária, assim como em revistas ou livros 
com diversas páginas de texto contínuo sem uma única separação ou 
alteração. A edição havia de mudar. 
 
Uma das primeiras medidas foi a incorporação de diretores de arte, que 
transformaram os meios, para gerar apresentações com mais cores, 
espaços em branco, imagens, tamanhos, contrastes e estéticas em geral 

O 
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mais funcionais, que entraram na comunicação para ajudar com a 
metalinguagem geral. 
 
Outra, mais recente, foi a visualização que revolucionou a arte visual, 
pois passou a fazer parte de linguagens e conteúdos. A arte passou, de 
forma natural, a complementar e sintetizar conteúdos, explicando 
visualmente questões de forma alternativa às tradicionais, embasadas 
nas morfologias verbais tipográficas ou orais. Com isso, os signos não 
compunham palavras e frases, mas relatos completos sem limitações 
temáticas, tecnológicas ou temporais. 
A nova forma de comunicação deveria ser fundamentalmente visual, 
mas também em tela, interativa e multimídia, portanto, pode-se dizer 
que ela foi muito útil do ponto de vista comunicativo e de expressão 
de conteúdos diversos. Por isso, alguns autores dos textos que 
apresentamos afirmam que, hoje em dia, tudo pode ser produzido 
tecnicamente com infografias e a expressão pode ser desenvolvida por 
meio de narrativas muito visuais e icônicas, mesmo que sejam sobre 
conteúdos desprovidos de morfologias físicas na natureza, como 
aquelas que apresentam qualquer evento imaterial. 
 
A comunicação visual atual reproduz eventos, ações ou coisas por meio 
de propostas técnicas amparadas nas novas tecnologias. É, portanto, 
uma maneira direta, rápida, sintética e atrativa de construir narrativas 
que substituem ou implementam outras formas tradicionais de explicar 
conteúdos, que são mais lembradas e atraem mais aos intérpretes, que 
as preferem a textos sobrecarregados de leitura complexa, pouco 
atrativos e abstratos. 
 
Atualmente, a comunicação visual é lida ou interpretada em telas e, por 
isso, evoluiu muito nas apresentações, que são preparadas para as 
gerações humanas que cresceram com uma importante bagagem de 
experiências em telefones móveis, televisões, computadores, blogs ou 
redes informativas e colaborativas de forma generalizada. A 
comunicação visual e suas ferramentas de desenvolvimento, como a 
infografia e a visualização de dados, são de grande utilidade em todas 
as profissões e ciências, tanto puras como aplicadas. 
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Quando iniciamos estas respectivas mesas no (V e IX) Congreso 
Internacional Latina de Comunicaci·n Social, sobre òInfografia e 
visualiza­«oó primeiro, e òNovas narrativas da comunica­«oó depois, 
começamos a refletir, escrever artigos, trazer contribuições 
investigativas e técnicas do novo desenvolvimento visual sobre os 
conteúdos, aplicados a um número cada vez maior de áreas. 
 
O que era uma ferramenta de apoio no jornalismo ou na ciência se 
converteu em uma forma alternativa de apresentar as narrativas 
completas, que tem sido cada vez mais utilizada em todas as disciplinas, 
ao mesmo tempo em que o termo infografia foi sendo modificado para 
descrevê-la de maneira geral, pois parece ultrapassado e deve ser 
conceitualizado mais amplamente, por exemplo, com conceitos como 
novas narrativas, visualização temática e de dados, imagem sintética ou 
infografia multimídia e interativa.  
 
Os autores deste livro estudaram alguns casos comunicativos, como os 
próprios das disfunções orgânicas dos seres humanos, no caso das 
investigações da Dra. Lapolli e Dr. Vanzin da UFSC. Outros, com 
estudos de modelos educativos para meninos e meninas, assim como 
adultos, em função da semiologia e a apropriação social do 
conhecimento, como os trabalhos dos professores Dra. Marín Ochoa, 
Franco Higuita e Medina Cano da UPB; outros, a partir de campos 
universitários mais próximos da arte na comunicação, como o Dr. 
Morera, professor de graduação em Artes e Design da Escola Massana, 
ligada à la UAB; outros, a partir de campos profissionais da 
comunicação, como Jordi Català, uma referência pioneira da infografia 
como redator-chefe do El Periódico de Catalunya que, além de seus 
próprios trabalhos, apresentou uma exposição infográfica sobre a obra 
de sua equipe pioneira no mundo que, em sua itinerância, tornou-se 
internacional; outros, e desde Espanha, a partir de âmbitos mais 
teóricos do jornalismo visual, como o Dr. Aitor Castañeda da EHU ou 
o professor que vos escreve, da UAB. Por último, também foram 
somadas outras contribuições que incorporaram um grande apoio, 
como as dos doutorandos, como William Robson da UFSC, já 
mencionada por outros departamentos. Também é importante 
reconhecer e agradecer a outras colaborações, que foram recebidas 
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nessas mesas, de professores e estudantes diversos, que com suas 
publicações trouxeram novas ideias e debates a ambas as mesas. 
 
Aproveito para prestar uma homenagem especial ao Dr. José Manuel 
de Pablos Coello, professor, guia e, sobretudo, amigo de todos nós, 
sem o qual não seria possível editar este livro. 
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01 La infografía, contra el terrorismo. 

Los grupos informativos vascos y el 17A 

 

Aitor Castañeda (  ). Departamento de Comunicación 
Audiovisual y Publicidad. EHU, España 

 aitor.castaneda@ehu.eus 
 
 
Resumen. En el presente texto se analiza la calidad de la infografía 
impresa en los diarios de información general de los dos grupos más 
relevantes de la Comunidad Autónoma del País Vasco (España): 
Vocento y Grupo Noticias. Los infográficos estudiados versan en 
torno al atentado yihadista del 17 de agosto de 2017 perpetrado en 
Barcelona, procediendo a estudiar los mismos durante la segunda 
quincena de agosto del 2017 midiendo su calidad a través del método 
del académico español Valero Sancho, gracias al cual se obtienen 
índices de calidad empleando una fórmula numérica. Los resultados 
dejan ver que es grupo Vocento quien cuenta con los periódicos que 
publicaron un mayor número de infografías y de mejor calidad, si bien 
los diarios de Noticias muestran una incipiente calidad informativa y 
dejan entrever la fe del actual periodismo vasco por el infográfico en 
prensa. 
 
Palabras clave: Infografía, País Vasco, prensa, prensa local, 
terrorismo. 
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1. Introducción. El 17 de agosto de 2018 
 

AS SIGUIENTES líneas desarrollan un estudio infográfico a 
partir de un grave altercado sucedido en la ciudad de Barcelona el 

17 de agosto del 2018, conocido periodísticamente como 17A. 
 
Tal como se recogió en la prensa, y tal como desgraciadamente pasará 
a nuestra historia, España fue víctima del Estado Islámico o Dáesh 
aquel jueves 17, en el que una furgoneta conducida por un joven de 22 
años ðidentificado después como Younes Abouyaagoubð arrollaba a 
más de un centenar de personas en el emblemático paseo de la Rambla 
de la capital catalana, dejando trece fallecidos y otros ciento treinta 
heridos. Tras estrellarse contra un quiosco, el delincuente pudo hacerse 
con un automóvil y atropelló después a un viandante y a un mozo de 
escuadra1, huyendo posteriormente y por fin muriendo a fuego por la 
policía en el municipio barcelonés de Subirats, cuatro días después de 
que escapara. 
 
Además de él, otros siete compañeros de célula compartieron el mismo 
final: cinco fueron tiroteados por la policía autonómica en el Paseo 
Marítimo de Cambrils ðprovincia de Tarragonað dos días antes de la 
muerte de Abouyaagoub, mientras perpetraban un atentado en aquel 
municipio (SER, 2017). Los dos restantes fallecieron un día antes del 
17A tras sufrir una explosión en la villa tarraconense de Alcanar cuando 
se hallaban manipulando los explosivos de los que se disponían a hacer 
uso un día después. Uno de estos últimos era Abdelbaki Es Satty, imán 
de Ripoll ðGeronað y cabeza de la célula, fruto de cuya obra son hoy 
16 víctimas mortales de seis nacionalidades distintas ðcontando a los 
terroristasð y más de un centenar de heridos (El País, 2017). 
 
El suceso, que impactó a toda la comunidad internacional, fue cubierto 
por los medios más relevantes del mundo, sumándose así España a la 
lista de países europeos que han sufrido atentados yihadistas. Sus 
medios retransmitieron constantemente la información durante todo 

                                                 
1 Miembro de la policía autonómica de Cataluña, en su lengua y oficialmente Mossos 

d'Esquadra. 

L 
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agosto, destacando los datos que se iban revelando en torno al 
acontecimiento.  
 
Concretamente, en el ámbito que se estudia en esta breve investigación, 
el País Vasco ðregión que se encuentra entre las líderes en penetración 
periodística en España (Ymedia, 2017: 6)ð, los principales grupos de 
información publicaron, a través de sus cabeceras impresas, muy 
llamativas infografías, cuya calidad se estudia aquí. 
 
2. Qué es la infografía periodística 
Antes de proceder a determinar las líneas generales de esa 
investigación, debe ponerse en relieve el interés de la infografía desde 
el periodismo, si bien se ha dicho ya que la prensa del ámbito 
geográfico que se estudia es de los más importantes de España. Así, 
debe definirte primeramente la infografía, para a continuación poner 
de manifiesto su valor informativo y justificar el objeto de estudio. 
 
La infografía, también infográfico ðdel inglés infographics o information 
grahicsð es definida según la RAE como ''técnica de elaboración de imágenes 
mediante computadora'', aunque centrándose en el campo periodístico, el 
diccionario añade que se trata de una ''representación gráfica que apoya una 
información de prensa''. Ambas definiciones resultan inadecuadas para lo 
que aquí atañe, en tanto que según la primera, toda imagen creada a 
través de soportes informáticos sería siempre infografía, e invalidaría 
toda producción infográfica anterior a la existencia de los ordenadores 
(Valero, 2001: 25). Hoy se sabe que la raíz 'info' del término no deriva 
de 'informática', sino de 'información', aunque 'informática' también 
hunda su raíz en la tierra de la 'información automática' (De Pablos, 
1998: ''La sinergia de la comunicación subrayada'', pár.5). En tal 
sentido, toda información que se quisiera transmitir a través del 
lenguaje gráfico sería una infografía.  
 
Así las cosas, podría definirse la infografía como una representación 
diagrámica de datos, siendo un diagrama un ''dibujo en el que se muestran 
las relaciones entre diferentes partes de un conjunto o sistema'' (Cairo, 2008: 21). 
Combina texto e imagen (De Pablos, 1998: ''El concepto bI+T'', pár.1), 
y se vale de formas simbólicas e icónicas, pudiendo ser también 
acompañadas de texto, siendo el diagrama la base de las mismas. 
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Publicadas en soporte digital, pueden contar también con elementos 
auditivos (Valero, 2001: 201). 
 
Por su gran utilidad comunicativa para representar la información, la 
infografía haya sido casi siempre objeto de estudio del periodismo, 
donde se ha desarrollado con mayor potencial, constituyendo en 
ocasiones no solo un complemento a la información textual, sino la 
articulación integral de la misma (Valero, 2001: 57; 2009: 52). Así las 
cosas, una infografía puede contar con tal potencial informativo que 
puede incluso sustituir a un artículo periodístico, si bien no debe 
competir con él (Leturia, 1998: pár.4).  
 
3. Grupos de información en el País Vasco 
 
Habiendo concluido qué es la infografía, se plantea analizar la calidad 
informativa de los infográficos de los diarios impresos de información 
general de los dos grupos de información más importantes del País 
Vasco ðtambién Comunidad Autónoma Vasca o Euskadið, publicadas 
desde el 17A hasta el último día de agosto del 2017. Dichas infografías 
versan en torno al suceso al principio relatado. 
 
Es pertinente aportar aquí la peculiar situación sociológica de la región 
que se está estudiando. Es así el País Vasco2 un territorio autónomo de 
España, con el vascuence ðtambién vasco o eusquerað como lengua 
propia junto al castellano. La región está formada por tres provincias 
históricas: Vizcaya ðo Bizkaia en vasco, cuya capital es Bilbao o Bilboð, 
Guipúzcoa ðo Gipuzkoa, capital San Sebastián o Donostiað y Álava ðo 
Araba, capital Vitoria o Gasteizð, las tres dotadas a su vez de autonomía 
administrativa.  
 

                                                 
2 Nótese que se habla aquí del País Vasco en términos jurídicos, si bien en el 
campo etnológico ðy también literarioð se le ha denominado así al conjunto de 
territorios transfronterizos de habla vasca, que además de las provincias 
mencionadas, suman también a Navarra y al país vascofrancés (Jacob, 1994: xv), 
dando origen al conjunto territorial también denominado Euskal Herria o 
Euscalerría.  
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El interés por la lectura de prensa en este territorio, ligado desde hace 
décadas a su problemática nacional3, así como a la importante presencia 
de sedes periodísticas en él ðya desde los años 70, dos de los siete 
diarios de mayor tirada nacional estaban en la villa de Bilbao4ð, 
convierten la comunidad en un espacio de importante interés analítico 
del periodismo. 
 
A día de hoy existen dos grupos informativos predominantes en la 
Comunidad en lo que a periódicos se refiere, a saber, ®Vocento y el 
grupo ®Noticias. Ambos compiten con sus diarios de información 
general por ganarse el liderazgo de la audiencia en las provincias, siendo 
así El Correo Español-El Pueblo Vasco ðo también y solamente El Correoð 
de Vocento el diario más leído del territorio, con una audiencia de 
851.000 lectores diarios según la empresa de estudios de mercado 
®CIES5 (2016), quien computa las audiencias del País Vasco y de 
Navarra. 
 
Asimismo, y aunque no vayan a ser estudiados en este manuscrito, cabe 
mencionar otros grupos de diversas cabeceras de influencia en la 
región, como lo son ®Prisa, editor de la edición local del diario El País; 
®Unidad Editorial, a quien pertenece El Mundo del siglo XXI; la Sociedad 
para el Desarrollo de los Medios de Comunicación Vascos, de siglas 
eusquéricas ®EKHE SA, creadores del diario Gara ð'somos'ð; y por fin 

                                                 
3 Aunque no se estima pertinente profundizar en las causas y devenir de dicho 
conflicto, baste saber que una importante base electora del País Vasco considera 
su tierra una nación, lo que se percibe con especial intensidad en Vizcaya y 
Guipúzcoa, algo menos en Álava y Navarra, y muy poco en la región 
vascofrancesa. El estatuto de autonomía del País Vasco ðLey Orgánica 3/1979, 
18 de diciembreð reconoce a Euskadi caracteres nacionales a través de su artículo 
1 ð''El Pueblo Vasco [é], como expresión de su nacionalidad [é], se constituye en 
Comunidad Autónoma dentro del Estado español bajo la denominación de Euskadi o País 
Vasco''ð, y concede a Navarra el derecho a regirse por este mismo estatuto a través 
de su artículo 2 ð''Álava, Guipúzcoa y Vizcaya, así como Navarra, tienen derecho a formar 
parte de la Comunidad Autónoma del País Vasco''ð (Gobierno, 1979). 
 
4 Esto son, El Correo Español-El Pueblo Vasco, con una tirada de 89 mil 
ejemplares (Oficina para la Justificación de la Difusión OJD, 1977) y el ya 
extinto La Gaceta del Norte, con 77.500 (OJD, 1977). 

5 http://www.ciessl.com  

http://www.ciessl.com/
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®Euskal Editorea SM, creadores de Berria ð'noticia'ð, único periódico 
íntegramente escrito en lengua vasca. 
 
Así pues, Vocento, grupo español propietario del muy conocido 
periódico Abc es la empresa informativa líder en Euskadi. Junto con El 
Correo, decano de Vizcaya y de Álava6 a través de sus ediciones 
provinciales, Vocento cuenta también con Diario Vasco, el periódico 
más leído en Guipúzcoa y en la comarca de Eibar-Mondragón, así 
como en el valle navarro del Baztán.  
 
El Correo cuenta así, en miles, con 341 lectores en Vizcaya y 95 en Álava, 
y Diario Vasco con 230 en toda Guipúzcoa (CIES, 2016).  
 
Le sigue a Vocento, y a nivel regional, el diario Deia, de Noticias, con 
85.000 lectores en toda Euskadi, concentrando su mayor audiencia en 
Vizcaya ðno en vano, su nombre completo es Deia-Noticias de Bizkaiað. 
Nótese aquí la peculiaridad de su nombre, cuyo significado en 
vascuence es 'llamada', y que, aunque está escrito en castellano, 
introduce los topónimos en ortografía eusquérica ðBizkaiað, 
mostrando su talante vasquista o nacionalista vasco.  
 
 Grupo Diarios    Sigla  Audiencia 
          (en miles)  
 Vocento El Correo    EC   441 
   Diario Vasco    DV    233 
    
 Noticias Deia     -   085 
   Noticias de Gipuzkoa   NG   027 
   Diario de Noticias de Álava  DNA    020  
 
 Tabla 1. Audiencia de los diarios estudiados. Fuente: CIES, 2016 

 
En la provincia alavesa, Noticias compite con El Correo reuniendo 
20.000 lectores en torno a Diario de Noticias de Álava, segundo periódico 
más leído de este territorio, y en Guipúzcoa con Noticias de Gipuzkoa, 
aunque en este caso el periódico es el cuarto en el escalafón, con 26.000 

                                                 
6 La edición alavesa de El Correo es también leída en los municipios burgaleses de 
Treviño, enclavado en Álava, y Miranda de Ebro, limítrofe. 
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lectores, por detrás de Berria, que suma 29.000 en la provincia, y de 
Gara, con 35.000. 
 
Las siglas recogidas en la son utilizadas por los mismos diarios en su 
difusión en redes sociales y otros soportes. Serán nombrados todos 
ellos de aquí en adelante de esta manera, abreviando su extensión y 
facilitando la lectura. 
 
3.1. Ideología y lengua de los grupos informativos 
 
Vocento y Noticias poseen ideologías diferentes. El primero se adhiere 
manifiestamente a la Constitución española, afirmando en su libro de 
estilo que: ''Vocento está comprometido explícitamente con la legalidad 
democrática que bajo el amparo de la Corona definen la Constitución de 1978, así 
como las leyes que la desarrollan y los estatutos de autonomía'' (De Sousa, 2003: 
19). Por otra parte, Noticias hace suyo el compromiso de Deia, 
precursor del grupo, con las bases moderadas del Partido Nacionalista 
Vasco o PNV, así afirmado por el editorial del 2 de enero del citado 
periódico al cumplir el mismo cuarenta años en 2017 ð''Deia ha sido 
desde sus inicios un proyecto [é] surgido gracias al impulso de miles de suscriptores 
que eligieron tener su propio medio centrado en la visión de Euskadi y del mundo 
desde la sensibilidad propia, la identificación con la cultura y la especificidad social 
vasca y generado a partir de las prioridades, inquietudes y necesidades de la 
ciudadanía de este país''ð. 
 
Llama la atención que la ideología de Vocento no se ajuste del todo al 
color de las tendencias políticas más votadas de la Comunidad, más 
cercanas a las de Noticias, si bien hay que remarcar que mientras que 
los actuales diarios de Vocento tienen casi un siglo, Deia y en general 
su grupo informativo suman menos de la mitad de uno, contando los 
primeros con un importante recorrido en Euskadi. 
 

''En Bilbao [é] El Pueblo Vasco se fusionó en 1938 con El Correo 
Español. Esta fusión sería el germen de una larga historia de alianzas entre 
familias de editores de prensa en España que daría lugar a la incorporación 
progresiva de [é] El Diario Vasco de San Sebastián'' (Vocento, 2017: 
''1864-1910'', pár.2). 
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En lo referente a la lengua, todos los diarios estudiados se publican en 
castellano, idioma mayoritario de la población7. No obstante, todos 
ellos publican algunos contenidos en vascuence, siendo los de Vocento 
quienes más explícitamente se comprometen con el uso del castellano: 
''Los periódicos de Vocento se editan en lengua española, excepto en las secciones o 
apartados que cada publicación estime convenientes'' (De Sousa, 2003: 25). 
 
4. Referencias teóricas para el estudio de la infografía 
 
Centrando ya el estudio en la infografía periodística desde lo 
académico, el infográfico de prensa ha sido sustancioso objeto de 
estudio para investigadores de las comunicaciones sociales. Acotando 
el objeto a las representaciones infográficas de conflictos bélicos o de 
gran alcance social, debe citarse el estudio de Zamarra (1996), donde a 
través de los diversos relatos periodísticos sobre la Guerra del Golfo ð
1990/91ð se demuestra la consolidación de la infografía como medio 
a través del cual cualquier relato periodístico puede ser narrado. 
 
Por otra parte, en lo referente al ámbito de estudio de la infografía en 
medios de comunicación del País Vasco no puede dejar de 
mencionarse la tesis de García-González (2012), donde se analiza la 
producción infográfica del diario EC desde 1910 hasta el 2012 desde 
una perspectiva histórica que abarca métodos, rutinas y condiciones de 
trabajo de los infografistas del diario, obteniendo una imagen que 
destaca la excelencia de la producción gráfica del periódico. 
 
Sin embargo, es en lo referente a los métodos de estudio de la infografía 
donde se encuentras grandes obras de valor. Según la literatura a la que 
se ha tenido acceso, las dos grandes metodologías de medición de 
calidad infográfica que existen hoy son las de Valero (2001) y Colle 
(2004), ambas comparadas en la tesis de Chimeno, quien opta por 
medir la eficacia de las infografías a través de cuestionarios a grupos 
estudio (Chimeno, 2015: 47-48). La principal diferencia entre los dos 
primeros es que mientras el último establece un patrón de análisis 
crítico en la que evalúa una serie de premisas de naturaleza descriptiva 

                                                 
7Actualmente casi un 40% de la población del País Vasco mayor de 2 años es 
bilingüe, cifra a la que hay que sumar otro 25% más de casi vascohablantes 
(Eustat, 2011).  
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entre las diversas partes de una infografía ðtexto, equilibrio de formas, 
estética, etc.ð, el primero aporta a cada característica o propiedad de la 
infografía un valor numérico ð0 ausencia, 1 apariencia de la 
propiedadð, y colectando todos los valores obtenidos sustrae un índice 
cuya posición en una escala determinará la calidad de una infografía.  
 
Ambos métodos pueden aplicarse a una infografía, teniendo 
previamente en cuenta que el primero es primordialmente cualitativo, 
mientras que el segundo opera con valores numéricos e índices. Los 
dos son también aplicables tanto a la producción impresa como digital. 
 
La metodología que se emplea aquí es la propuesta por Valero. Se prevé 
como el sistema idóneo para realizar una comparativa entre todos los 
infográficos que se estudian, y de cuya aplicación se extraen cifras que 
valoran con mucha precisión la calidad de las infografías, que como se 
ha dicho, serán aquéllas de los diarios de los dos grandes grupos 
informativos del País Vasco que aparezcan desde el 17A hasta el final 
del mes y cuya temática verse en torno al atentado.  
 
Se parte del supuesto de que serán los periódicos de Vocento, por sus 
recursos, su audiencia y los planteamientos de García-González 
quienes crearán infografías de mayor calidad en comparación con los 
de Noticias, así como que la mayoría de los infográficos que se 
encuentren serán de tipo escénico, que se describirá en el siguiente 
epígrafe. 
 
4.1. Método de análisis 
 
Así las cosas, Valero propone que todo infográfico debe poder ser 
clasificado en una tipología concreta, si bien él realiza la suya propia y 
otros, como Colle, proponen otras diferentes (2004). Se definirán aquí 
aquellas tipologías que se han hallado en el estudio utilizando la 
clasificación de Valero, aunque los datos que aquí se ofrecen están 
circunscritos a las características de las infografías analizadas, por lo 
que para una explicación totalmente completa del método se 
recomienda la consulta de la bibliografía aquí citada. 
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Con todo, para el académico de referencia en esta investigación, y 
centrándose en las infografías que aquí se han hallado, éstas pueden 
ser: 
 

¶ Documentales. A pesar de que su nombre clasificatorio resulta un 
poco ambiguo ðen tanto que todas las infografías pretenden en 
mayor o menor medida documentarð, los infográficos 
documentales pretenden la explicación detallada de características 
de acontecimientos, acciones o cosas, que suelen resultar relevantes 
para comprender una información (Valero, 2001: 139), sobre todo 
si la materia es de tipo técnico o requiere de ampliaciones 
adicionales, como puede ser el caso del funcionamiento de 
máquinas, del cuerpo humano o de algún suceso detallado que 
englobe diversos detalles. 

 

¶ Escénicas. Muy parecidas a las anteriores, son más utilizadas para 
escenarios de atentados o complejos sucesos concatenados que 
requieren de explicaciones por escenas ða veces a modo de cómicð, 
como si los sucesos hubiesen sido vistos por una tercera persona. 
Se hipotetiza así que la mayoría de las estudiadas serán de este último 
tipo debido a la temática que se elige. 

 

¶ Las ubicativas. Pretenden situar los hechos narrados en un espacio 
concreto, sirviéndose para ello de mapas, planos y espacios 
diseñados con objeto de situar al lector (Valero, 2001: 147). 

 
Una vez se identifica la tipología del infográfico estudiado, será 
necesario analizar si el mismo cuenta con una serie de características 
básicas de toda infografía, que Valero enumera en siete: 
 

1. Información. Cometido principal de la infografía, en tanto que 
como medio periodístico debe estructurar y organizar los datos, 
jerarquizándolos de en relevancia y respondiendo, como todo 
artículo periodístico, a las cuatro preguntas básicas: 
'¿Qué/Quién(es)?', '¿Cuándo?', '¿Dónde?' y '¿Cómo/Por qué?'. 
Una infografía es informativa cuando responde adecuadamente 
a esas cuatro preguntas. 
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2. Significación. Una infografía es significativa si su información 
resulta relevante para el lector, a la par que útil y actual. La 
significación se completa atendiendo a las siguientes propiedades 
(Valero, 2001: 153):  

¶ Claridad del asunto clave, si deja latente cuál es el suceso 
que se muestra.  

¶ Familiaridad del acontecimiento con el público lector. 

¶ Identificación  de los elementos, personajes y acciones 
sobre los que se informa.  

¶ Actualidad de los hechos. 
 

3. Comprensión. Característica que dota a la infografía de una 
organización en sus elementos que la hace inteligible, en tanto 
que si sus elementos componentes son ambiguos la infografía 
resulta invisible (Valero, 2001: 161). La comprensión se evalúa a 
su vez teniendo en cuenta: 

¶ la visibilidad, o complementación y estructuración 
adecuada de los textos e imágenes, 

¶ la legibilidad, con una redacción sin faltas de ortografía y 
un lenguaje correcto, 

¶ la claridad, siendo los símbolos y textos que se utilizan son 
claros y comprensibles,  

¶ y el didactismo, si los datos son fáciles de memorizar y 
posibilitan la comprensión. 

 
4. Estética. Característica que reviste la infografía de elementos 

artísticos, de belleza o gracia a la vista. Su ausencia no resulta 
determinante para la calidad del infográfico, siendo su principal 
cometido informar (Valero, 2001: 165), aunque sí que aporta en 
positivo a la misma. Entre las propiedades que se consideran 
estéticas están: 

¶ los cada vez menos frecuentes retoques a mano, 

¶ los detalles gráficos como remates o sombras, que Valero 
llama "gracias", 

¶ el dinamismo en la disposición de los elementos 

¶ y la originalidad del conjunto. 
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5. Iconicidad. Característica que comprende el grado de 
aportación de mensajes figurativos no codificados, que 
representan con signos objetos y realidades al tiempo que las 
hace reconocibles para el lector (Valero, 2001: 169). Así, y al 
poder utilizar un infográfico fotos y dibujos que se acerquen lo 
más posible a la percepción de la realidad, se dirá que una 
infografía es icónica cuantos más elementos de este tipo 
contenga. Así: Aportan a la iconicidad las fotografías y figuras 
en perspectiva, y se la restarán las que contengan figuras 
abstractas y/o planas, si bien hay que observar en cada caso 
cómo se disponen dichos elementos. 

 
6. Tipografía. Refiere a los textos de los que la infografía se ayuda 

para informar, pues no se concibe infografía sin informaciones 
escritas (Valero, 2001: 173). Es importante entender que una 
infografía ha de contar: 

¶ con un título que la identifique; 

¶ con un crédito o firma de su autor, pues dependiendo de 
quién sea puede incluso aportarle prestigio a la obra; 

¶ con textos explicativos, no mayores de 27 palabras, 

¶ y con rótulos, que a modo de pequeños títulos identifican los 
aspectos más importantes narrados por la infografía.  

 
7. Funcionalidad. Se habla de funcionalidad de la infografía 

respecto al texto escrito, en tanto que ésta será más funcional 
cuanto más se entienda por sí sola, aportando información que 
no figura en el artículo ðcomplementoð o incluso sustituyendo 
toda la información escrita con una pieza de gran tamaño o 
megainfografía (Valero, 2001: 177). En el caso en que ésta 
resuma lo ya dicho, se hablará de la propiedad de síntesis.  

 
Característica Propiedades        
Información  ¿Qué/Quién(es)? ¿Cuándo? ¿Dónde? ¿Por qué?  
Significación  Asunto clave  Identificación Familiaridad Actualidad  
Comprensión Visibilidad  Claridad Legibilidad Didactismo  
Estética  Detalles a mano Dinamismo "Gracias" Originalidad  
Iconificidad  Abstracción  Figuras en perspectiva       Figura 
Plana  Fotografías      
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Tipografía  Título   Texto explicativo       Crédito  
 Rótulos       
Funcionalidad Síntesis   Proporción información 
   Complemento  Proporción página     
Tabla 2. Cláusulas de valoración de la infografía. Fuente: Valero, 2001 
 
Todas las cualidades citadas deben existir bajo el prisma de la 
concordancia, es decir, aquella propiedad que obedece a las reglas y 
elementos mínimos para el uso social de la infografía (Valero, 2001: 
179). Así, si un infográfico aporta una información no real o con 
carencias, se dirá que adolece de concordancia. También son errores 
de concordancia las faltas de ortografía, en tanto que no se pueden 
tolerar faltas al idioma en el que se escribe.  
 
A este respecto es muy importante destacar que los diarios cuyas 
infografías que aquí se analizan tienden a escribir los topónimos del 
País Vasco en vascuence, a pesar de estar redactados en castellano. 
Esto se debe, en el caso de los del grupo Noticias, al estilo de escritura 
del lenguaje nacionalista vasco, quien mantiene los nombres en grafía 
eusquérica, independientemente de cualquier otro idioma en el que 
escriba. Baste apreciar las referencias toponímicas de cualquier 
documento del propio fundador del PNV, que aunque no coincidan 
con la ortografía éuscara actual, dejan ver un estilo que sería respetado 
hasta hoy por simpatizantes de esa tendencia: 
 

''Siendo Bizkaya8, por su raza, su lengua, su fe, su carácter y sus costumbres, 
hermana de Álaba9, Benabarre10, Gipuzkoa, Lapurdi11, Nabarra12 y 
Suberoa13, se ligará o confederará con estos seis pueblos'' ðArana en 
Bizkaitarra, nº 10 (Elorza, 1995: 229)ð. 

 

                                                 
8 Hoy Bizkaia en vascuence. 

9 Hoy Araba. 
10 Baja Navarra, en el País vascofrancés. En francés Basse-Navarre, y hoy en 
vascuence Behe Nafarroa o Nafarroa Beherea. 
11 Labort, en el País vascofrancés. En francés Labourd, y hoy en vasco Lapurdi o 
Laburdi. 
12 Hoy en vascuence Nafarroa. 
13 Sola, en el País vascofrancés. En francés Soule. En suletino, dialecto del 
eusquera, Xiberüa, y hoy en vascuence normalizado Zuberoa. 
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Por la misma solidaridad nacionalista escribe los nombres de otros 
países o regiones en su idioma propio, como Catalunya en vez de 
Cataluña, como se aprecia en la infografía de NG 19:1214.  
 
Por otra parte, y debido a la oficialización de la lengua vasca desde la 
entrada en vigor de la Constitución15, diversos municipios y provincias 
oficializaron sus nombres solamente en el idioma autóctono, obligando 
así a los medios a redactar los topónimos a la manera acordada, como 
es el caso de los diarios de Vocento, cuya edición vizcaína es, por 
ejemplo, El Correo-Bizkaia ðy no 'Vizcaya'ð. 
 
En cualquier caso, ninguna de estas apreciaciones constituye errores de 
concordancia, sino peculiaridades de estilo ðe ideologíað de los 
periódicos estudiados. 
 
4.1.1. Codificación 
 
Habida cuenta de todos los parámetros establecidos anteriormente, 
Valero propone codificar cada una de esas características a través de un 
sistema binario de ceros y unos. Así, para que una infografía obtenga 
un nivel X de significación, deberá sumar 0 o 1 a sus propiedades 
claridad ð0, si no hay claridad; 1, si la infografía es lo suficientemente 
clarað; 0 o 1 al de familiaridad, otro tanto a la de identificación y a la 
de actualidad. Finalmente, el valor X será el resultado de la suma de los 
ceros y unos derivados de cada propiedad que configuran la 
característica de significación, y así, con todas las demás características 
anteriormente descritas. 
 
Quien analiza debe ir valorando, en base a su criterio lo más preciso 
posible, qué cifra corresponde a cada propiedad, en tanto que siempre 
que tenga dudas sobre si una infografía es o no, por ejemplo, clara, 
evalúe como 0 en vez de 1. 

                                                 
14 De aquí en adelante se citan las infografías con la sigla del diario donde se 
encuentran, junto con la cifra del día correspondiente ðen tanto que todas son de 
agosto de 2017ð y las páginas donde se hallan. 
15 En su artículo 3 se especifica que ''El castellano es la lengua española oficial del 
Estado'', pero añade: ''Las demás lenguas españolas serán también oficiales en las respectivas 
comunidades autónomas de acuerdo con sus estatutos'' (Congreso de los diputados, 2003). 
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Cabe tener en cuenta sin embargo que, para la funcionalidad, si bien se 
establece el código binario 0-1 para las propiedades de síntesis y 
complemento, no es así para otras dos que se incluyen en la fórmula: 
la proporción en la página ðo porción de espacio que ocupa la 
infografía en la hoja del periódicoð y la proporción de la información, 
es decir, la cantidad de información nueva que aporta respecto al texto 
escrito, pudiéndose tratar de un complemento del mismo o bien de 
algo novedoso. En cualquiera de ambos casos, el valor que se obtiene 
deriva de una escala del 0 al 1. 
 
En el caso de las infografías de gran tamaño o megainfografías, que 
ocupan toda la página narrando un acontecimiento, el valor de 
funcionalidad será siempre de 4, el máximo (Valero, 2001: 185). 
 
Por fin, cada característica podrá colectar un valor máximo de 4, 
extraído de la suma de cada una de sus cuatro propiedades. Finalmente, 
el valor de la infografía analizada se traducirá en un índice derivado de 
la siguiente fórmula: 

 
Valor = 100 (Información + Significación + Comprensión + Estética 

+ Iconificidad + Tipografía + Funcionalidad) / 28 
 
Como se aprecia, multiplicar por 100 y dividir entre 28 permite obtener 
un valor centesimal a partir de los 28 posibles valores que puede dar el 
resultado ð siete características por cuatro propiedades cada unað. El 
resultado situará el valor de la infografía en una escala que permitirá 
evaluarla:  

¶ Inaceptable (I), cuando se obtenga un valor inferior a 40.  

¶ Regular (R), cuando el valor esté comprendido entre 40 y 49'9. 

¶ Suficiente (S), cuando esté comprendido entre 50 y 59'9. 

¶ Notable (N) , cuando esté entre 60 y 69'9,  

¶ y excelente (E), cuando el valor sea 70 o más. 
 
Debe tenerse asimismo en cuenta: 

¶ Que todas las infografías estudiadas han de poder identificarse 
en sus respectivas tipologías. 
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¶ Que todas deben responder a la concordancia. Cada falta de 
ortografía resta 12,5 puntos al total. 

¶ Que ninguna característica puede tener un valor de 0 salvo la 
estética. 

 
5. Resultados 
 
De las infografías colectadas para este análisis, Vocento reúne la mayor 
cantidad: cinco para EC y cuatro para DV  ðnueve en totalð, mientras 
que los tres diarios de Noticias suman siete, siendo tres para Deia, otras 
tres para DNA  y solo una para NG.  

 
Gráfico 1. Fuente: Propia. 

  

EC DV Deia DNA NG

0

1

2

3

4

5

Cantidad de infografías recolectadas por diarios

Siglas diarios

C
a

n
ti
d

a
d

 i
n

fo
g

ra
fí
a

s



35 

 

 Título infografía 
Ubicación 

Tipología 
Día Diario Pág. 

V
o
c
e
n
t
o 

Atentado en las Ramblas 18 EC 19 Documental 

Lo que se sabe de los atentados 19 
EC 30-31 

Escénica 
DV  26-27 

96 horas de huida a través de 
Barcelona 

22 
EC 28-29 

Escénica 
DV  24-25 

Centros de culto islámico en España 23 
EC 33 

Ubicativa 
DV  28 

Los escenarios 24 
EC 35 

Ubicativa 
DV  25 

N
o
t
i
c
i
a
s 

Itinerario de los atacantes de 
Barcelona 

18 
Deia 25 

Ubicativa 
DNA  24 

La huida de Younes Abouyaaqoub, 
autor del atropello de La Rambla 

22 
Deia 38-39 

Ubicativa 
DNA  18-19 

El recorrido de Abdelbaki Es Satty, 
imán de la mezquita de Ripoll 

24 
Deia 36 

Ubicativa 
DNA  22 

Atentados en Catalunya 19 NG 12 Documental 

 Tabla 3. Infografías colectadas por diarios. Fuente: Propia. 
 
Sin embargo, y tal como se aprecia en la tabla, esa única de NG (19:12) 
es original de este periódico, siendo las tres de Deia y DNA  las mismas 
en todos los casos, utilizando el grupo el mismo material. Lo mismo 
ocurre en el caso de Vocento, en el que salvo la infografía de EC 18:19, 
todas las demás son iguales para ambos diarios. Esto deja entrever la 
dinámica de trabajo de ambos grupos, creando entre sus periódicos una 
considerable interdependencia según los contenidos. 
 
Los datos de la tabla muestran asimismo que la infografía 
predominante es la de tipo ubicativo, en tanto que los infográficos 
estudiados pretenden en su mayoría situar los acontecimientos del 17A 
en las distintas zonas donde fueron perpetrados. Así también la 
infografía del día 23 (EC:33, DV :28) muestra una España dividida en 
comunidades autónomas, señalando con colores más intensos aquéllas 
en las que más abundan las mezquitas. Si bien obviamente y por sí solo 
esto no tiene nada que ver con el terrorismo, la infografía se halla 
complementando un reportaje sobre los imanes radicalizados en 
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España16, por lo que engancha con la agenda de los diarios que durante 
aquel mes estuvieron profundizando en torno al día 17. 
 

Tipos   Nº 
Ubicativas  10 
Escénicas  04 
Documentales 02 
 
Tabla 4. Tipos de infografías analizadas. Fuente: Propia. 

 
Cabe destacar además la importante cantidad de megainfografías 
recolectadas, casi todas ellas en EC y del DV , donde a través de 
infográficos que ocupan toda una página o dos, explican con gran 
minuciosidad de detalle el suceso narrado. Es, en el caso de EC, la 
19:30-31, 22:28-29 y 24:35 ðlo equivalente en DV  a 19:26-27, 22: 24-
25 y 24:25 respectivamenteð, y en Deia, la 22:38-39 (DNA  22:18-19). 
En total, ocho megainfografías que suman en su apartado de 
funcionalidad la máxima puntuación: 4. 
 
En lo que refiere al valor de los índices obtenidos a partir de la 
aplicación del método propuesto, los resultados son los que figuran en 
la siguiente tabla: 
 

 Título infografía 
Ubicación Índice|  

*Calificación Día Diario Pág. 

V
o
c
e
n
t
o 

Atentado en las Ramblas 18 EC 19 82'9|E 

Lo que se sabe de los atentados 19 
EC 30-31 

89'3|E 
DV  26-27 

96 horas de huida a través de 
Barcelona 

22 
EC 28-29 

92,9|E 
DV  24-25 

Centros de culto islámico en España 23 
EC 33 

59'3|S 
DV  28 

Los escenarios 24 
EC 35 

67'9|N 
DV  25 

N
o
t
i
c

Itinerario de los atacantes de 
Barcelona 

18 
Deia 25 

66'4|N 
DNA  24 

La huida de Younes Abouyaaqoub, 
autor del atropello de La Rambla 

22 
Deia 38-39 

78'6|N 
DNA  18-19 

24 Deia 36 73'6|E 

                                                 
16 Koldo Domínguez. ''Los imanes sin formación son una bomba de relojería''.  
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i
a
s 

El recorrido de Abdelbaki Es Satty, 
imán de la mezquita de Ripoll 

DNA  22 

Atentados en Catalunya 19 NG 12 56,1|S 

 Tabla 5. Fuente: Propia. *E: Excelente. N: Notable. S: Suficiente. 
 

Como puede apreciarse, la calidad de las infografías de EC y DV  son 
más elevadas que las de los diarios del grupo Noticias, quienes entre 
los tres suman dos infográficos menos que los dos periódicos de 
Vocento. Así las cosas, cabe destacar que es efectivamente este grupo 
de información quien más trabaja la infografía, tanto a nivel de calidad 
como de cantidad. 
 
Sin embargo, en lo que a calidad refiere, las infografías de los diarios 
de Noticias no desmerecen, siendo cuatro de ellas de notables (Deia 
18:25, 22:38-39; DNA  18:24, 22:18-19) y dos excelentes (Deia 24:26, 
DNA  24:22), habiendo solo una suficiente (NG 19:12). Ninguna de 
ellas es pues insuficiente, aportando el valor periodístico deseado. 
 
Cantidad infografías Vocento Noticias 
Excelentes    5  2    
Notables    2  4 
Suficientes    2  1 
TOTAL     9  7  
Tabla 6. Cantidad de infografías por evaluación y grupos. Fuente: Propia. 
 

Si se realiza finalmente un diagrama de barras con las medias 
aritméticas de los índices de calidad obtenidos en la Tabla 5, queda 
latente que es EC, como estaba previsto, el diario que obtiene un mayor 
índice de calidad en sus infografías, convirtiéndose así en líder en esta 
disciplina. Y si por fin se realiza otra media aritmética agrupando las 
cifras obtenidas en los diarios por cada grupo informativo, Vocento 
obtiene un índice de 77'9, y Noticias de 67'3, dando así a entender que 
las infografías del primer grupo son excelentes, mientras que los del 
segundo son notables, de buena calidad, en cualquier caso. 
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Gráfico 1. Fuente: Propia. 

 
Conviene cerrar este epígrafe nombrando a los autores de las 
infografías estudiadas, que curiosamente solo pertenecen a Vocento, 
en tanto que los infografistas de Noticias no firman, al menos en los 
infográficos aquí estudiados, sus obras. Destacable es pues la firma de 
Josemi Benítez, quien firma la mayoría de los infográficos de Vocento 
ðEC 18:19, 19:30-31 (DV  19:26-27), 22:28-29 (DV  22:24-25) y 24:35 
(DV  24:25)ð junto con Izania Ollo ðEC 18:19, 19:30-31 (DV  19:26-
27) y 22:28-29 (DV  22:24-25)ð e Isabel Toledo, coautora con los dos 
anteriores de la infografía del día 22 (EC:28-29; DV :24-25) y única 
creadora de la del 24 (EC:35; DV :25). Por su parte, Benítez es también 
único firmante de la megainfografía del día 24 (EC:35; DV :25), 
también de importante calidad. 
 

Título infografía 
Ubicación 

Autor(es) 
Día Diario Pág. 

Atentado en las Ramblas 18 EC 19 Benítez, Ollo 

Lo que se sabe de los atentados 19 
EC 30-31 

Benítez, Ollo 
DV  26-27 

96 horas de huida a través de Barcelona 22 
EC 28-29 Benítez, Ollo 

y Toledo DV  24-25 

Centros de culto islámico en España 23 
EC 33 

Toledo 
DV  28 

Los escenarios 24 
EC 35 

Benítez 
DV  25 

 Tabla 7. Créditos de las infografías estudiadas. Fuente: Propia. 
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6. Conclusiones 
 
Volviendo sobre las hipótesis enunciadas, cabe concluir primeramente 
que es El Correo, con el mayor número de infografías estudiadas, el 
diario que más y mejores infográficos ha realizado durante el periodo 
que se estudia. Los diarios de Vocento, El Correo y Diario Vasco, resultan 
referentes en la Comunidad Autónoma, produciendo infografías de 
excelente calidad con firmas entre las que destaca Josemi Benítez. 
También son los que mayor penetración tienen en sus respectivas 
provincias de difusión, lo que coincide con la calidad de los gráficos 
aquí analizados. 
 
Por otra parte, los periódicos de Noticias no distan tanto de los 
anteriores, con infografías de calidad notable. Se percibe pues un 
marcado interés en éstos por el producto infográfico, que, si bien no 
llega a la calidad y cantidad de Vocento, pone de manifiesto que este 
grupo de información cree en la infografía como material periodístico 
útil. Entre los tres diarios analizados, Deia, Diario de Noticias de Álava y 
Noticias de Gipuzkoa, es este último el que menos infografías ha 
producido, con una solo a estudio, y de calidad suficiente. 
 
Asimismo, la tipología más frecuente de los infográficos estudiados ha 
sido la infografía ubicativa, a la contra de la tendencia anteriormente 
analizada de producción de infografías escénicas para el cubrimiento 
de información sobre atentados. En el periodo estudiado, los grupos 
de noticias primaron la identificación de los lugares atacados, 
produciendo de común infográficos ubicativos y documentales sobre 
el 17A. 
 
Como conclusión general, debe valorarse que los dos grandes grupos 
de información en el País Vasco tienen fe en la infografía como medio 
informativo, y que aquellas que producen destacan una calidad muy 
apreciable en un territorio de importante cobertura periodística.  
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8. Infografías estudiadas  

Atentado en las Ramblas 
Josemi Benítez e Izania Ollo (EC 18:19). Documental. 
 

 
 
Característica Propiedades     Total 
Información  ¿Qué/Quién(es)? 1 ¿Cuándo? 1    
   ¿Dónde? 1  ¿Por qué? 1   04'0 
Significación  Asunto clave. 1 Identificación. 1   
   Familiaridad. 1 Actualidad. 1   04'0 
Comprensión Visibilidad. 1  Claridad. 1    
   Legibilidad. 1  Didactismo. 1   04'0 
Estética  Detalles a mano. 0 Dinamismo. 1    
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   "Gracias". 1  Originalidad. 0  02'0 
Iconicidad  Abstracción. 0  Figuras en perspectiva. 0      Figura 
Plana. 1 Fotografías. 0   01'0 
Tipografía  Título. 1  Texto explicativo. 1       Crédito. 1 
 Rótulos. 1   04'0 
Funcionalidad Síntesis . 1  Proporción información. 0'6  
   Complemento. 0 Proporción página. 0'2 01'2 
      TOTAL:    23'2 
 
      23'2· 100/28 =   82'9 
 
Calificación: EXCELENTE  
 

Lo que se sabe de los atentados 

 
Josemi Benítez e Izania Ollo (día 19, EC:30-31; DV :26-27). Escénica. 

 
 
Característica Propiedades     Total 
Información  ¿Qué/Quién(es)? 1 ¿Cuándo? 1    
   ¿Dónde? 1  ¿Por qué? 1   04'0 
Significación  Asunto clave. 1 Identificación. 1   
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   Familiaridad. 1 Actualidad. 1   04'0 
Comprensión Visibilidad. 1  Claridad. 1    
   Legibilidad. 1  Didactismo. 1   04'0 
Estética  Detalles a mano. 0 Dinamismo. 1    
   "Gracias". 0  Originalidad. 0  01'0 
Iconicidad  Abstracción. 1  Figuras en perspectiva. 1      Figura 
Plana. 1 Fotografías. 1   04'0 
Tipografía  Título. 1  Texto explicativo. 1       Crédito. 1 
 Rótulos. 1   04'0 
Funcionalidad [Máximo valor por ser megainfografía]  04'0 
      TOTAL:    25'0 
 
      25· 100/28 =   89'3 
 
Calificación: EXCELENTE  
 

96 horas de huida a través de Barcelona 
   
Josemi Benítez, Isabel Toledo e Izania Ollo (día 22, EC:28-29; DV :24-25). 
Documental. 
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Característica Propiedades     Total 
Información  ¿Qué/Quién(es)? 1 ¿Cuándo? 1    
   ¿Dónde? 1  ¿Por qué? 1   04'0 
Significación  Asunto clave. 1 Identificación. 1   
   Familiaridad. 1 Actualidad. 1   04'0 
Comprensión Visibilidad. 1  Claridad. 1    
   Legibilidad. 1  Didactismo. 1   04'0 
Estética  Detalles a mano. 0 Dinamismo. 1    
   "Gracias". 1  Originalidad. 1  03'0 
Iconicidad  Abstracción. 0  Figuras en perspectiva. 1      Figura 
Plana. 1 Fotografías. 1   03'0 
Tipografía  Título. 1  Texto explicativo. 1       Crédito. 1 
 Rótulos. 1   04'0 
Funcionalidad [Máximo valor por ser megainfografía]  04'0 
      TOTAL:    26'0 
 
      26· 100/28 =   92'9  
 
Calificación: EXCELENTE  
 

Centros de culto islámico en España 
Isabel Toledo (día 23, EC:33; DV :28). Ubicativa.  
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Característica Propiedades     Total 
Información  ¿Qué/Quién(es)? 1 ¿Cuándo? 0    
   ¿Dónde? 1  ¿Por qué? 0   02'0 
Significación  Asunto clave. 1 Identificación. 1   
   Familiaridad. 1 Actualidad. 1   04'0 
Comprensión Visibilidad. 1  Claridad. 1    
   Legibilidad. 1  Didactismo. 1   04'0 
Estética  Detalles a mano. 0 Dinamismo. 0   
   "Gracias". 0  Originalidad. 0  00'0 
Iconicidad  Abstracción. 0  Figuras en perspectiva. 0      Figura 
Plana. 1 Fotografías. 0   01'0 
Tipografía  Título. 1  Texto explicativo. 1       Crédito. 1 
 Rótulos. 1   04'0 
Funcionalidad Síntesis . 0  Proporción información. 0'3  
   Complemento. 1 Proporción página. 0'3 01'6 
      TOTAL:    16'6 
      16'6· 100/28 =   59'3 
 
Calificación: SUFICIENTE  
 

Los escenarios  
Josemi Benítez (día 24, EC:35; DV :25). Ubicativa.
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Característica Propiedades     Total 
Información  ¿Qué/Quién(es)? 1 ¿Cuándo? 1    
   ¿Dónde? 1  ¿Por qué? 1   04'0 
Significación  Asunto clave. 1 Identificación. 1   
   Familiaridad. 1 Actualidad. 1   04'0 
Comprensión Visibilidad. 1  Claridad. 1    
   Legibilidad. 1  Didactismo. 1   04'0 
Estética  Detalles a mano. 0 Dinamismo. 0   
   "Gracias". 0  Originalidad. 0  00'0 
Iconicidad  Abstracción. 0  Figuras en perspectiva. 0      Figura 
Plana. 1 Fotografías. 1   02'0 
Tipografía  Título. 1  Texto explicativo. 1       Crédito. 1 
 Rótulos. 1   04'0 
Funcionalidad [Máximo valor por ser megainfografía]  04'0 
      TOTAL:    19'0 
      19· 100/28 =  67'9 
 
Calificación: NOTABLE  
 

Itinerario de los atacantes de Barcelona 
Día 18 (Deia:25; DNA :24). Ubicativa. 

 










































































































































































































































































































































































