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Summary

The Congreso Internacional Latina de Comunicacdisr8ihoethtion
offered the opportunity to reflect the process "del verbo al bit". The
session on "Visual methods and digital worlds" led by Jacques Ibanez
Bueno and Ghislaine Chabert was an opptytioniake a look at the
visual methods in relation to the social uses of digital. The
epistemological approach was deliberately open and not reserved to a
confirmed tradition of visual sociology or anthropological
documentary. After the conference, rebeas continue the scientific
collaboration by the publication of this book and the digitalization is
inserted at two levels:

- Visual methods are included here as appropriated methods with
images in their development and integration of digital tools

- Objects of methodical application are also visual and digital (fixed and
mobile screens).

Key words:visual methods, digital, screen, image

Resumen

El Congreso Internacional Latina de Comunicacion Social, en su
octava edicion ofrecio la oportunidad de pensar sobre "del verbo al
bit". La sesion sobre "métodos visuales y mundos digitales”, dirigido
por Jacques Ibanez Bueno y Ghislaine Chabert fue aranmad

para un pensamiento a los métodos visuales en relacién con los usos
sociales de la tecnologia digital. EI enfoque epistemologico no fue
limitado a la tradicion confirmada de la sociologia visual o del
documental antropoldgico. Después del camgries discusion
cientifica siguio con la edicion de este libro donde la digitalizacion se
inserta en dos niveles:



- Se incluyen los métodos visuales como produccion de imagenes en
su desarrollo e integracion de las herramientas digitales

- Los objetos déas aplicaciones metodicas también son visuales y
digitales (pantallas fijas y moviles).

Palabrasclave:visual methods, digital, pantalla, imagen

Résumé

Au sein de la 8eme éditionGhingreso Internacional Latina de Comunicacion
Sociatdu verbe au bit » une session consacrée aux « Méthodes visuelles
et mondes digitaux » et pilotée par Jacques Ibanez Bueno et Ghislaine
Chabert a donn® | doccasion de po
visuelles en relation avec des usages sociauxduqumeér. L oappr
épistétmologique ne se limite pas a une tradition confirmée de la
sociologie visuelle ou du documentaire anthropologique. La réflexion
sbest poursuivie par | a r®daction
la digitalisation est inséeedeux niveaux
-Les m®t hodes vi su
des m®t hodes par |
des outils digitaux

-Les objets de | dapplication m®th
digitaux (érans fixes et mobiles).

|  es sont comp

e
0i mage dans | eu

Mots-clés: visual methods, numérique, écran, image

Forma de citar este libro

Jacques Ibanez Bueno, Ghislaine Chabert, Alain Labinaund

y Nadine Wanono (Coord@17)Applying visual methods to digital
communicatfdnadernos Artesanos de Comunicacion3tda
Laguna (Tenerife): Latina.

DOI: 10.4185/cac3b



http://dx.doi.org/10.4185/cac136.html
http://dx.doi.org/10.4185/cac136.html
http://dx.doi.org/10.4185/cac136.html
http://dx.doi.org/10.4185/cac136.html

Summary / indice / Sommaire

Introduction (ENGliSN) ... 9..
Introduction (ESpanol) .........coooeeeiiiiiiii e 15
Introduction (FranGaisS).........ccoeeevieeiiiiiieeeece e eeee e 21

1. Appréhender les biais de l'audiovisuel pour une analyse
scientifique appropriée des situations enregistrees
Alain Lamboux-Durand............ccccceeiiiiiimreeeie e e 27

2. La aplicacibn de métodos visuales y digitales en la
investigacion sobre los formatos emergentes dpériodismo
audiovisual digital
Alba Marin Carrillo ........cccveeiiiieiiiieeeeee e, 47

3. Innovation et numérisation de la relation muséale: une
expérience«participative»et visuelle en Suisse
Jacques IbanezBueno/Ghislaine Chabert......................... 65

4. De | 61 nt ®r °t ddune et hnograph
transmédiatique
Samira Ibnelkaid...........c.oeeeiiiiiieeeee e 89

5. Les parcoursgéolocaliséss Etude théorico-empirique d'une
pratigue mise en marche.
Lilyana Valentinova Petrova...........ccccceeieiceceeeeee e 111

6. La création: dialogueentre sciences sociales,
arts numériques et usages sociaux
Nading WanOonO..............cooiiiiiiimeiieeeeee e e 127






INTRODUCTION

OTH researchers on the initiative of this publication, Ghislaine

Chabert and Jacques Ibanez Bueno, participated in the creation
of a research group;&8CA (Groupeinter abor at oi re Sur
Communication et les Arts numériques), which studies thgeerptmer
phenomena of communication. In this team, the objects of research
are analyzed with an interdisciplinary approach by leaving of steps
inserted into the information and communication sciences. From the
start of this group, the loan in visual methodsearextension of the
visual anthropology stood out as an essential evolution. Indeed, the
evolutions of the modalities of communication processes, as the
remote interactivity via the digital media, contribute to the innovation
in terms of methods. This thedological questioning and its
experiment allow to try to approach better the felt and the senses
perceived by the users, permanent quest from any research to human
and social sciences.

This is why, in a call to explore and analyze contemsuatyathods

with other researchers, the choice naturally focuseigitah worlds
Joined by Alain Lamboidurand, Professor of information and
communication sciences at the university of Frlmiée and
Nadine Wanono, researcher at the CNRS whose specialties also
concern the application of visual methods in research, the four
reseathers decided to publish this book, which follows a call for
papers at the confererigel verbo aldifit.a Laguna (Tenerdf&pain)

in 2016. Among the initial thought, is the fact that digital worlds have
great potential to apply visual methodologig®incurrent diversity.
Several research fields, associated with these digital worlds, are studied
by the participating authors, ranging from museum organizations to
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geolocation games, via interactive documentary or distance
communication. The diversitithe analyzes offered in this book gives

an inevitably partial (but promising?) light of these methodological
practices in connection with an epistemological framing; at a time when
more and more researchers are using "visual methods" made more
"easier sed" because of the miniaturization of visual andasda
capture devices such as smartphones anfteeanages relating to

the generalization of digitization.

DI n t he f Undesstandimg dudiovisual piases for an appropriate
scientificn al ysi s o fAlanéambawdDu@ndgivesanat i on
historical perspective on visual methods, taking care to locate them in
particular within the filiation of the visual anthropology and visual
sociology. By the same author, visual methodsrasiglered here in

parallel with a more recent discipline than the first works in visual
anthropology, the information and communication sciences in their
French appellation and recognition in the 1970s.

This researcher claims to be a reseadaleetorin audiovisual. He

does not avoid the consideration of technical processes in the
evolution of visual practices of research as it was the case with the
lightening of the cameras in the work of Jean Rouch.

He retains the virtues of the audiovisaabrding, which not only
helps to preserve traces, but also relies on theerimal, that is to say

the body, which is not taken into account in other disciplines much
more centred on speech.

The author places himself in the field of media analyis.dnd of

the article, he asks the question of the scientific validity of the image
with valuable proved proposals towards the detractors of the visual
methods who denounce their lack of scientificity.

In short, this first article allows both a laymé#émeifield to appropriate

the entirety of a visual approach and to the specialist to rely on very
precise elements for the development of innovative visual
methodologies.

2)I n t h eThaapplicatoh ef viswal and digital methods in research
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emergng f or ms of a u dAlba Maria Caridillo j our
analyzes the proximity between digital journalism and visual methods.
Just as documentary cinema has maintained proximity, ambiguity and
even competition for its legitimacy with visual rdgess¢he film by
Robert Flahertilanook the Eskimd 922, reminds us, the journalism
deserves to be precisely analyzed for a better understanding of
common and different logics from those of visual methods in human
and social sciences. For this rea#ttm,author takes the risk of
applying visual methods to the field of digital audiovisual journalism
despite the appearance of forms common to both professional
practices. Here, the author avoids the risk of confusion between the
method and the object inresearch process with images on digital
images produced by journalists.

Citing Clifford y Marcus, she points out in the visual methods the
constructive negotiation between observed persons and the researcher.
The claim of taking into account the senandybodily dimension is
assumed.

In her work, the revival of the concept of participating camera is
effective. In a very clear way, the image is presented as a research
object, method and visual tool for presenting research and results
Ardévol (1994). Fally, the generalization of digitization in terms of
journalistic practices and research methods is analyzed in terms of its
precise consequences.

3) The research work afacques Ibanez Buencand Ghislaine
Chabert - in the article"Innovation and digitmaof the museum
relationship: a participatory and visual experience msSpatzeand”
confirmed process of manufacturing hybrid devices for the creation
and research. The level of research concerns both the aesthetic
dimension and the re¢iem by the public. On the ground, the two
researchers in Information and Communication Sciences at the
university of Savoie Mont Blanc (LLSETI Ilaboratory) use a
methodology that is partially inspired by ethnography for the analysis
of reception by the pilib in the field of their practices. In a context in
which strong economic pressures are imposing on museums, they find
themselves obliged to renew the public and to answer to new
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relationships with more participative and playful works, the researchers
appopriate the moving field dluseomigxperiments. Within the
framework of the observation of the 2014 edition of the Geneva
Museum of Art and History, as volunteer and in demand for innovative
exhibition prototypes, they deploy their research methodology,
borrowing fromvisual methogarticularly visual ethnography. Their
"videocritical" view of these "participatory” methods invites to
guestion the role of users' imaginations in the design of services and in
exploring the "blind spots" of the dominamagery of the laboratories

of the future.

The use of this interdisciplinary approach in Information and
Communication Sciences using visual methods gives new answers to
the questions posed by new logics of governance and administration
of innovation irmuseums. This is what their paper insists on. And the
resulting hypermedia research, many times referred to in their article,
iIs  particularly expressive about these new practices.

A)In her articlep Of t he i nterest ofda vi su
p r e sSamira lbnelkaid PhD in Language Science at the university

of Lumiere Lyon2, associated with the ICAR laboratory (ENS Lyon),
stresses the importance of a visual ethnography associated to
phenomenology to understand the ecology of thecpimpmerical
presence. Since her thesis where she develops the new modalities of
presence of subjects induced by swmaierical interfaces and
networks, she thinks of the presence more as a flux than a state and
analyzes here this characteristic inarangd through the circulations
between three fields of online communication (forum, chat and video
conferencing). This comparison allows her to understand what she
callsmedinixingandmediawitchir@gnd which involve a scattered form

of presence of thaisers, without however, that this presence,
apparently fragmented on the screen, escapes to collaborative co
construction and ritualized through interactions. Consequently, the
researcher considers that the study of the presence of the subjects
online camot be sufficient of a verbal and fragmentary analysis and
requires a multimodal sensory approach, notably visual (Pink, 2007)
making it possible to apprehend the global ecology of the physico
numerical interaction and follow the progression of the tdissm
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flow, using digital tools. It thus, she captures the interactions by means
of a technical device consisting of a dynamic capture of the online
participants' screens and a video recording of the spatial context (the
external camera). The restoratiothefe data, by assembling views,
inlaying verbal transcriptions and enriching videos, allows to analyze
simultaneously the communicative behaviors of the participants on
and off screen. Based on this interdisciplinary approach, she highlights
the need fom digital visual study of the phenomenon of presence in
the digital world.

5) Lilyana Petrovg doctoral student in Information and
Communication Sciences at the LLSETI laboratory of the university
of Savoie Mont Blanc, adapts and considers the contribution of visual
methods to understand the digital journey and practices in a mobility
situation irher articlé' Geolocalized trajectories: tHeeapeicall scrutiny

of a practiced practlee"shows from a visual method in motion that

in addition to being of a convenient nature for moving, mobile practice
contributes to the constitution of amtire system of meanings specific

to the body in motion. The notion &feolocalized patlakes it
possible to link moving and digital technology in a game of
interdependence rather than only complementarities. Through her
work on geolocalized gamespanmticular the case of the gdnggess

de Niantishe traces the place of walking, and mobility in the broad
sense, in the constitution of communication processes. Her work is
based on an interdisciplinary visual methodology which, by analyzing
and confonting heterogeneous data (visual, sound, geolocalized,
performance), paves the way for the understanding of these emerging
practices and more generally of mobile digital worlds.

6) Finally,Nadine Wanong a CNRS researcher andfmender of

the scientii and artistic evenbigital Anthropolqgigisares her
experience and observations as anthropélitgistaker on'The place

of creation as an element of dialogue between science, digital art and !
In the furrow of Jean Rouch, her researcihsies on the links between

art and anthropology or the links between sociology, exact and
experimental sciences. Closely linked, gestures and techniques
constitute modes of access to the world, to the knowledge of its forms
of life and to its ethical andlpical questions, which particularly meet
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the objects and the approaches of human and social sciences. The
researcher considers in her article that visual methods must adapt to
the complexity of the ethnographic phenomena that we see in our
digital world. She particularly questions the role and the place of the
technical device as a tool for the production of the ethnographic film
and defends the heuristic status of the programming language in the
ethnographic approach. The latter emerges what she uwvite
consider as the ndimear narrative forms of thictional machime"

order to develop transversal processes of singularity and to favor an
individual and collective "production of subjectivity" that will never
disregard "machinic systems" whictraverse it on all sides.

In this perspective, she concludes with all the discussion that has been
raised in this work on the digital worlds and the visual methods which
allow to observe them and opens up a whole new questioning on our
"Innovative approaes in which the forms of artistic expressions
would be an integral part of the forms of rendition"...
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Introduccion

OS dos investigadores que han tenido la iniciativa de esta

publicacion, Ghislaine Chabert y Jacques lIbanez Bueno, han
participado en la creacion de un equipo de investigacion llamado G
SICA (Grupo intetaboratorio sobre la imagen, la comunicacion y el
artedigital) que se cuestiona sobre los fendomenos emergentes de la
comunicacion. En este equipo, los objetos de investigacion se analizan
desde una perspectiva interdisciplinar partiendo de enfoques que se
sitlan en las ciencias de la informacion y la comoanidaesde los
origenes de este equipo, el paso a los métodos visuales desde la
prolongacion de la antropologia visual se impuso como una evolucion
indispensable. De hecho, los cambios que produce la evoluciéon de las
modalidades de los procesos de coeinit, desde la interactividad
hasta los medios digitales, contribuyen a la innovacion en términos
metodoldgicos y su experimentacion permite intentos por acercarnos
mejor los sentimientos y sentidos percibidos por los usuarios, la
blsqueda permanente dda investigacion en ciencias sociales.

Por ello, en una llamada a explorar y analizar los métodos visuales
contemporaneos a otros investigadores e investigadoras, la eleccion
versa naturalmente sobre los mundos digitales. Junto a ellos, Alain
LambouxDurand, profesor en ciencias de la informagidla
comunicacion en la Universidad de Besancon H@oofité vy

Nadine Wanono, investigadores del CRNS cuyas especializados se
basan igualmente en la aplicacién de métodos visuales en investigacion
Los cuatro investigadores decidieron que la edicastadebra fuera

la continuacion de la llamada a comunicaciones para el do&quio
verbo al l@h el congreso de La Laguna (Tenerife_Espafa) en 2016.
Entre las reflexiones iniciales, evidentemente se encuentra la
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constatacion de que el mundo digital geaan fuerte potencial para
aplicar metodologias visuales en su diversidad actual. Numerosos
terrenos de investigacion, asociados a estos mundos digitales, son
estudiados los los autores que participan, que van desde las
organizaciones museisticas auegos de geolocalizacion, pasando

por el documental interactivo o incluso la comunicacién a distancia. La
rigueza de los analisis propuestos en esta obra ofrece un
esclarecimiento forzosamente pargipero prometedqgrele estas
practicas metodologicaglilas a un cuadro epistemoldgico concreto y

en un periodo en el que cada vez son mas los investigadores que
utilizan métodos visuales que son cada vez mas accesibles debido a la
reduccion de los dispositivos de grabacion visual y audiovisual, como
los smaphons, y la bajada de costes de la creacion de imagenes
digitales.

1. En el primer articuldprender las vias del audiovisual para un analisis
cientifico correcto de las situacionedlagisaatas-Durand nos

ofrece precisamente una perspectiva historica de los métodos visuales
asumiendo la tarea de situarlo particularmente en el origen de la
antropologia visual y la sociologia visual. Este autor propone una
mirada paralela de los métodos visuales deaddisaiplina mas

reciente que la antropologia visual, las vivencias de la informacion y de
la comunicacion denominadas y reconocidas en Francia en los anos
1970.

Este universitario reivindica la postura del investiggadizador
audiovisual. No eluderter en cuenta los procesos tecnologicos de la
evolucion de las practicas visuales de investigacion como fue, por
ejemplo, la reduccion del equipo de grabaciéon en el trabajo de Jean
Rouch.

Recontextualiza los beneficios del registro audiovisual qggono
permite obtener datos, sino que se apoya en lo no verba, es decir el
cuerpo,-algo que no ha sido tomado en consideracién en otras
disciplinas mucho mas logocéntrichautor sesitliaen el terreno del
analisis de medios. Al final del articuloalinzuestion de la validez
cientifica de la imagen con junto a propuestas que la apoyan, frente a
detractores de los métodos visuales que denuncian su falta de rigor
cientifico.
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2. En el articulda aplicacion de métodos visuales y digitalasién la invesit
sobre los formatos emergentes del periodismo adthavisiaaindigital
Carrillo analiza la proximidad entre el periodismo digital y los métodos
visuales. Tal y como el documental mantiene sus lazos de proximidad
con el cine desde sus origenes, de ambiguedad e incluso competencie
en cuanto a su legitimidad en la investigacion asualnos recuerda

la pelicula de Robert Flahé&tgnook el esquidell922, el periodismo
merece ser analizado para establecer las l6gicas comunes y diferente
con respecto a los metodos visuales en ciencias humanas y sociales
Para ello, la autora tomlariesgo de aplicar metodologias visuales al
terreno del periodismo audiovisual digital pese a la similitud de las
comas comunes entre las dos practicas profesionales. Asi, la autora
evita el riesgo de confusion entre el metodo y el objeto en un proceso
de investigacion con la imagen y sobre la imagen digital producida por
los periodistas.

Citando a Clifford y Marcus, ella apunta en los métodos visuales hacia
la negociacion constructiva entre las personas observadas y el
investigador. Se asume la reigawidn de tener en cuenta la
dimensiéon sensorial y corporal. En su trabajo, se lleva a cabo la
recuperacion del concepto «camara participante». De manera muy
clara, la imagen esta presente como objeto de investigacion, método e
instrumento visual de pretsrion de la informacion y los resultados
(Ardévol, 1994). Finalmente, la expansion de la digitalizacion tanto en
las practicas periodisticas como en los métodos de investigacion se
analizan junto a sus consecuencias.

3. El trabajo de investigacion de Jasdianez Bueno y Ghisaine
Chabertden el articulo «Innovacion y digitalizacion de la relacion
museistica: una experiencia participativa y vistiaized se inscribe

en un proceso confirmado de fabricacion de dispositivos hibridos de
creacion y de invagacion. El nivel de la investigacion concierne al
mismo tiempo a la dimension estética y a la recepcion del publico. En
el terreno, los dos investigadores en Ciencias de la Informacion y de la
Comunicacién de la Universidad Savoiet NBdenc (Laboratoire
LLSETI), utilizan una metodologia que se inspira principalmente en la
etnografia para analizar la recepcion por el publico desde el lugar de
sus practicas.
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En un contexto en el que las fuertes presiones econdmicas estan
presentes en los museos, elloseseen la obligacion de renovar el
publico y de responder a las nuevas relaciones con obras mas
participativas y ludicas. Con esta presion los museos se ven forzados a
evolucionar y responder a las demandas. En este aspecto, los
investigadores se apropidel terreno moévil de experimentacion
MuseomixEn el marco de observacion de la edicion de 2014 en el
Museo de Arte e Historia de Ginebra, voluntarios y solicitantes de
prototipos innovadores de exposicion, muestran sus métodos de
investigacion que toman de los métodos visuales, y en particular de la
antropologia visual. Su mirada «vié@aa» sobre los métodos
«participativos» invita entonces a cuestionar el papel del imaginario de
los usuarios sobre la concepcion de estos seryigobre la
exploracion de los «angulos muertied imaginario donainte en los
laboratorios del futuro.

La base de este enfoque interdisciplinar en Ciencias de la Informacion
y de la comunicacion utilizando los métodos visuales alimenta de
manera totalmente inédita las respuestas a las preguntas sobre las
nuevas légicade gobierno y administracion de la innovacion en los
museos. Es esto sobre lo que insiste su paper. Y el hipermedia de
investigacion que resulta, numerosas veces mencionado en su articulo,
es especialmente representativo de estas nuevas practicas.

4. En suarticulo «Del interés de una etnografia visual de la presencia
transmediatica®amira Ibnelkaid doctora en Ciencias del lenguaje

de la Universidad Lumiere Lyon2, asociada al laboratorio ICAR (ENS
Lyon), insiste sobre la importancia de la etnografieevisearuzada

con la fenomenologia para aprender la ecologia de la presencia
psiquicedigital. Desde su tesis, donde ella desarrolla las nuevas
modalidades de la presencia de los sujetos inducidas por la interface y
las redes socdtigitales, piensa eml@sencia mas como un flujo que
como un estado, y analiza esta caracteristica en imagen y a través de los
tres terrenos de la comunicacion en linea a distancia (forum, chat y
visiocomunicacion). Esta comparacion le permite conocer lo que ella
denominame@dmixingy mediawitchingque implican una forma de
presencia de los usuarexpandidas, sin que esta presencia, en
apariencia fragmenta en la pantalla, escape de una construccion
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colaborativa y ritualizada por las interacciones. Desde entonces, la
investigadora considera que para el estudio de la presencia en los
sujetos en linea no es suficiente con un analisis verbal y parcelado, y
gue requiere de una aproximacion sensoriahoadti concretamente

visual (Pink, 2007), permitiendo conocer la ecologia global de la
interaccion psiedigital y seguir el progreso de la presencia
trasnmediatica haciendo uso de las herramientas digitales. Capta asi la
interacciones por medio de un dsfivo que consiste en capturar las
dinamicas de las pantallas de los participantes en linea y un registro en
video del contexto espacial presencial (camara externa). La
«restitucion» de estos datos, la union de las tomas, la incrustacion de
las transcripones verbales y el enriquecimiento de los videos permite
analizar simultdneamente los comportamientos comunicativos de los
participantes dentro y fuera de la pantalla. A partir de este enfoque
interdisciplinario, visibiliza la necesidad de un estudibdrgstal del
fendmeno de la presencia en el mundo digital.

5. Lilyana Petrova doctoranda en Ciencias de la Informacion y de la
Comunicacion en el Laboratorio LLSTI de la Universidad Savoie Mont
Blanc, adapta y considera la aportacion de los métoddssvisua
comprender el recorrido y las practicas digitales en situaciéon de
movilidad en su articulo «Los recorrigeslocalizadogscrutinio
tedriceempirico de una practica puestanancha»Muestra a partir

de un método visual en movilidad que, asldmia naturaleza comoda

del desplazamiento, la practica movil contribuye a la constitucion de
todo un sistema de significados del cuerpo en movimiento. La nocion
de «recorrido geolocalizado» permite unir el desplazamiento y la
tecnologia digital en une@o de interdependencia mas que de
complementariedades. Por su trabajo sobre los juegos geolozalizados,
concretamente por el caso del juegresieNiantictraza el lugar del
trayecto y de la movilidad con sentido amplio en la constitucion de los
procesos comunicacionales. Su trabajo se basa, en este caso, en une
metodologia visual interdisciplinar que, por el analisis y la
confrontacion de datos heterogéneos (visuales, sonoros,
geolocalizados, y performativos) abre la via al entendimiento de estas
pradicas emergentes y globalizadas de los mundos digitales moviles.
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6. FinalmenteNadine Wanong investigadora en el CNRS y co
fundadora de la expresion cientifica y artdsttcapologias Digjtates
comparte su experiencia y sus observaciones amnopologa
cineasta sobre «El lugar de creacion como elemento de dialogo entre
ciencias, artes digitales y usos sociales». Siguiendo la estela de Jean
Rouch, sus investigaciones se concentran en los lazos entre arte y
antropologia, o0 incluso entre so@@o ciencias exactas Yy
experimentales. Intimamente ligados, gestos y técnicas constituyen
modos de acceso al mundo, al conocimiento de sus formas de vida
COmO a sSus posturas eticas y politicas, que se encuentran
particularmente en los objetos y los pgsestoman las ciencias
humanas y sociales. La investigadora considera destacablemente en su
articulo que los metodos visuales deben adaptarse a la complejidad de
los fenoOmenos etnograficos observable en nuestros mundos digitales.
Se cuestiona sobre el papel lugar de los dispositivos tecnologicos
como herramientas de produccion del film etnografico y defiende el
estatuto heuristico del lenguaje de programacion en el recorrido
etnografico. Esto ultimo hace emerger lo que se considera como
formas narratas no lineales de la «maquina de ficcién» con el fin de
desarrollar procesos de singularizacion transversal y favorecer una
«producciéon de subjetividad» individual y colectiva, que jamas haran
caso on"o de los «sistemas digitalgae lo atraviesan podas

partes.

Se cierra asi, con esta puesta en perspectiva, la discusion que se levanta
en esta obra sobre los mundos digitales y los métodos visuales que
permiten observarlos y se lanza un arsenal de cuestiones sobre nuestros
«pasos innovadores o lagfas de expresion artistica que seran partes
integrales de las formas de restitucion».
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INTRODUCTION

ESdeux chercheurs ° [ 0initiati
Chabert et Jacques | banez Buen
équipe de recherche du nom d8IGA (Groupe intelaboratoire Sur
| 61 mage, | a Communi cat i omgedés | e:
phénoménes émergents de communication. Dans cette équipe, les
objets de recherche sont analysés avec une approche interdisciplinaire

en partant de d®marches i ns®r ®es
de |l a communicatien®qbi pe, dlod & mi
m®t hodes visuelles dans | e prol
sbOest | mMmpos® comme une ®vol uti
changements évolutions des modalités des processus de
communi cati on, C 0 mmee via des rmiédeas a c t
nNum®ri qgues, contri buent ) | 61 nn

guestionnement méthodologique et son expérimentation permettent
de tenter de mieux approcher le ressenti et les sens percus par les
usagers, quéte permanente de toute reehamncsciences humaines et
sociales.

Cbest pourquoi, dans u misua magtheds
contemporaines avec doautres <che
tout naturellement porté sur ldgjital wodld Rejoints par Alain

LambouxDurand, professeuen sci ences de | &in
communi cation 7 | 6 Un tComté et Nadi® d e
Wanono,chercheure au CRNS, dont les spécialités portent également
sur | dapplication des lesReghatrad e s

chercheurs ont d®ci d® de | 0®di t i
appel a communication au collodqd& verbo al b La Laguna
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(Tenerife _ Espagne) en 2016. Parmi les réflexions initiales, se trouve
en effet, le constat que le®ndes num&sg ®n ®f i ci ent do
potentiel pour appliqguer des méthodologies visuelles dans leur diversité
déaujourdohui . Pl usi eurs terrains
numériques, sont étudiés par les auteurs participants, allant des
organisations muséalaux jeux de géolocalisation en passant par le
documentaire interactif ou encore la communication a distance. La
richesse des analyses offertes dans cet ouvrage propose offre un
éclairage forcément partiel (mais prometjewte ces pratiques
meéthodologiges en lien avec un cadrage epistemolggtjae dans

une période ou des chercheurs de plus en plus nombreux utilisent des
«meéthodes visuelles rendues plus agcessibles du fait de la
miniaturisation des appareils de captation visuelle eviauelie tels

gue les smartphones et de la egrasuité des images relatives a la
généralisation de la numérisation.

1) Dans le premier artickkppr ®hender | es biais
analyse scientifique appropriée des situatipidasniegisheées

Durand justement nous offre une perspective historique des méthodes
visuelles en prenant le soin de les situer en particulier au sein de la

filiation de | 6anthropologie visu
méme auteur, les méthodéesusglles sont ici regardées en paralléle

dobune discipline plus r®cente que
visuell e, | es sciences de | 0infor

appellation et leur reconnaissance francgaises au cours des années 1970
Cet universitaire revendique une posture de cherénésateur en

audiovisuel. | | nNo®l ude pas | a pr
dans | 0®volution des pratiques Vi
cas avec | 6all ¢ eanal ddJead Basichc a m®r a s
| | resitue |l es vertus de | 0enregi
per met de conserver des traces,
ver ba-b&dreledom®tce dernier nd®tant p
dans d o a oes beausouplplus logoceritrées.

Loauteur se place dans | e terrain
de | darticle, il pose | a question

des propositions étayées précieuses face aux détracteurs des méthodes
visuelles qui dénoncent leur manque de scientificité.
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Bref, ce premier article permet a la fois a un profane dans le domaine
de sobdbapproprier | a globalit® dou
sObappuyer sur des ®l ®ment e tr
meéthodologies visuelles innovantes.

2) Dans [|L&aplicdcibnede métodos visuales y digitales en la invest
sobre los formatos emergentes del periodismo afltiavidaehdigital
Carrillo analyse la proximité entre journalisme nun&eignéthodes
visuelles. Tout comme le cinéma documentaire entretient depuis le
d®but du cin®ma des | iens de pra
de concurrence quant a sa Iégitimité avec la recherche visuelle comme
nous le rappelle le film de RobdaheértyNa n o o k €ndl822,q u i m

| e journalisme m®rite do°tre pre
cerner les logiques communes et différentes de celles des méthodes
visuell es en sciences humaines e
r i s g ulguedd@saméthodes visuelles au terrain du journalisme
audi ovisuel nNum®r i que mal gr ® | 0c¢
deux pratiques professionnell es
confusion entre | a m®t hode et |0

avec images sur des images numeérigues produites par les journalistes.

Citant Clifford y Marcus, elle pointe dans les méthodes visuelles la
négociation constructi®econciation contrustive entre les personnes
observées et le chercheur. La revendicatiopgel@n compte de la
dimension sensorielle et corporelle y est assumee.

Dans son travail, la reprise du concept de caméra participante est
effective. De mani re tr s clair
recherche, méthode et outil visuel deeptéion de la recherche et

des résultats Ardévol (1994). Enfin, la généralisation de la numérisation
tant au niveau des pratiques journalistigues que des méthodes de
recherche est analysée dans ses conséguences précises.

3) Le travail de recherche #lecques Ibanez Buenat Ghislaine

Chabert

dd ans | Beovation @l remérgsation de la relationumeuséale
expérience ppdive et visuelle ensBussei nscr it dans
confirmée de fabrication de dispositifs hybrides de créatida

23



recherche. Le niveau de la recherche concerne a la fois la dimension
esthétique et la réception par le public. Sur le terrain, les deux

chercheurs en Sciences de | o0l nfor
| 6Uni ver sit® Savoi e EMpuilisentBuneanc (
m®t hodol ogi e gui sOinspire part.i
| 6anal yse de |l a r®ception par | ec

pratigues. Dans un contexte ou de fortes pressions économiques
pesent sur les museées, ils se voard kbbligation de renouveler les
publics et de r®pondre ° de nou
participatives et ludiquesde pression énorme sur les musées, contraints

a evoluer du fait de la réduction des financements publics, du besoin

de renouvelees publics et de répondre a de nouvelles relations aux

fuvres plus participatives et 1|l ud
terrain mouvant des expérimentativhsseomixDans le cadre de

| observation de | 0®ditiondede 20
Geneve, volontaire et demandeur de prototypes innovants
déexposition, T S d®pl oi ent | eur
emprunte auxisual methodsen particulier ° | &
Leur regard vidéacritique» sur ces méthodegatticipative» invite
alors © interroger |l e rtle de | 0i

de services et angles mor® e xdpel olrdait nnaogn
dominante des laboratoires du futur.

Le recours a cette approche interdisciplinaire en Sciences de

| dormmation et de la Communication utilisant des méthodes visuelles
alimente de facon totalement inédite les réponses aux questions posées
par de nouvelles logiques de gouverremice d dadmi ni str e
| i nnovation dans | es learpapRreH . Co e
| Ohyper m®di a de recherche qui en
dans leur article, est particulierement expressif sur ces nouvelles
pratiques.

4) Dans son articlexe | 0i nt ®r ° t ddbune et hno

transmédiat@samira lbnelkaid Docteure en Sciences du langage de

| 6Uni versit® Lumi re Lyon2, assoc

i nsi ste sur | 61 mportance de | 0 e
I

ph®&nom®nol ogi e pour appr ®he-nder
numerique. Depuis sa thése ou elle développe les nouvelles modalités
de présence des sujets induites par les interfaces et réseaux socio
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nNum®ri gues, elle pense | a pr ®sen
et analyse ici cette caractéristique en imadeaegers les circulations

entre trois terrains de la communication en ligne a distance (forum,
tchat et visiocommunication). Cette comparaison Ilui permet
ddéappr ®h e nd e r esmedinxingtmediswachimj@unme |
impliguent une forme de présence eparpillée des usagers, sans pour
aut ant , qgue cette pr ®senc e, en
nd ®c h ap p econstructiom eollalomtive et ritualisée par les
interactions. Des lors, la chercheure estmé@d@e lude de | a
des sujets en |ligne ne peut se s
et requiert une approche sensorielle multimodale notamment visuelle
( Pi nk, 2007) per mettant doappr
| i nt er a entmérge et guivie dai pcogression du flux de
présence transmédiatique, en faisant usage des outils digitaux. Elle
capture ainsi | es i nteractions
consistant en une capture dynamique des écrans des participants en
ligne et un engestrement vidéo du contexte spatial présentiel (caméra
externe). La restitution de ces données, par assemblage des vues,
incrustation des transcriptions verbales et enrichissement des videos,
per met ddéanal yser simultan®ment
des participants sur et hors écran. A partir de cette approche

i nterdisciplinaire elle met ai n.
visuelle numérique du phénomene de présence dans le monde digital.

5)Lilyana Petrovg doct or ant e e mtiorbet dedan c e s
Communication au | aboratoire LLS
Bl anc, adapte et consid re | O af
comprendre le parcours et les pratigues numériques en situation de
mobilité dans son articld_les parcoursogadisésscrutation théorico
empirique dounee.prRBlitligumomtise e
m®t hode visuelle en mobilit® qu
pour le déplacement, la pratique mobile contribue a la constitution de
tout un systeme dgrgnifications propre au corps en mouvement. La
notion de arcours géolosglednet de relier le déplacement et la
technol ogie num®rique dans un |
seules complémentarités. Par son travail sur les jeux géolocalisés,
notamment le cas du jéngresde Nianti¢ elle retrace la place de la
marche, et de la mobilité au sens large, dans la constitution des
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processus communicationnel s. Son
une methodologie visuelle interdisciplinaire qui)'graalyse et la
confrontation de données hétérogenes (visuelles, sonores,
geolocalisées, de performance), ouvre la Verdeandemende ces
pratigues émergentes et plus globalement des mondes digitaux
mobiles.

6) Enfin Nadine Wanonqg chercheure aduUNRS et cfondatrice de

la manifestation scientifique et artistipiropologies Numé nmpuess

fait partager son exp®rience et
cinéaste surlda place de la création comme élément de dialogue entre sc
art num@ues et usages sociBaxs le sillon de Jean Rouch, ses
recherches se concentrent sur les liens entre art et anthropologie ou
encore les liens entre sociologie, sciences exactes et expérimentales.
Intimement liés, gestes et techniques constituantadeése s d d ac c s
monde, a la connaissance de ses formes de vie comme a ses mises en
guestion éthiques et politiques, qui rencontrent tout particulierement

les objets et les démarches des sciences humaines et sociales. La
chercheure considere notammentsdson article que les méthodes

vi suel | es doi vent sObadapter ) I
ethnographiques observables dans nos mondes digitaux. Elle
sO0Ointerroge tout particuli rement

techni que en t ationtdufilm étlmogtaphiquea@dte pr
défend le statut heuristique du langage de programmation dans la
d®marche ethnographique. Ce derni
a considérer comme les formes narratives non linéairemdetine
fictionnante> afin de développer des processus de singularisation
transversaux et favoriser upeaduction de subjectivitéindividuelle

et collective, qui ne feront jamais abstraction dgstémes
machiniques qui la traversent de toutes parts.

Elle clétainsi,paret t € mi se en perspective,
a soulevée soulever dans cet ouvrage sur les mondes digitaux et les
méthodes visuelles permettant de les observer et ouvre tout un
guestionnement a venir sur naerarches innovantes ou les formes
d'expressions artistiques seraient parties intégrantes des formes de
restitutione é
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i1

Apprehender les biais de 'audiovisuel
pour une analyse scientifique appropriee
des situations enregistrées

Alain Lamboux-Durand
Univ. Bourgogne Franci@mmté

Introduction

DEPUISI dav nement de | 'enregistr
des années 1950, les enregistrements audiovisuels sont devenus
électroniques et leur numérisation ne modifie pas fondamentalement
les cadres de leurs usages en contexte scientfiggesommes
probablement entrés dans une Ere-postérique dans le sens ou

toute communication médiatisée contemporaine s'appuie sur des outils
numeriques. L'usage de l'audiovisuel, en tant qu'outil du chercheur,
devient implicitement ancré dans le mowdeérique qu'il soit natif

ou issu de la numérisation de sources analogiques.

Un champ d'étude des sciences de linformation et de la
communication reléve de l'analyse des médias. A ce titre, bon nombre
d'etudes portent sur la telévision et, par exatagul le film en tant

gue support de communication, en se plagcant du point de vue du
spectateur, en se limitant aux modalités de réception. Les procédés de
réalisation sont alors considérés comme des leurres destinés, si ce n'es
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a tromper le lecteur dwcument audiovisuel, du moins a orienter sa
pensée dans le sens escompté pgoieducteurst, de facon plus ou

moins consciente. La notion de mise en scene, d'ellipse, d'artifice est
ainsi abordée, renforcant une forme de méfianceciGsdieliée a
caractere analogique des images visuelles et sanporg'sppuient
notamment sur I'émotivité ou le manque de recul inhérent a ce
caractere.

Toutefois, ces prises de position negligent la connaissance des
processus technigues et technologiques dmatiéali des pratiques
professionnelles et de leur justification.

En prenant une posture de cherchiéalisateur en audiovisuel, il
devient nécessaire de justifier l'usage de l'audiovisuel en identifiant ses
intéréts, ses défauts et ses modalités detivalid® travers cette
démarche il ne s'agit ni de réfuter son usage ni d'avoir une confiance
aveugle. Comme le souligne Joélle Le Marec, il ne s'agit padal'avoir «
hantise du biats (Le Marec, 2002), mais bien de l'assumer afin de
minimiser ses incidegs dans le recueil, le traitement vidéographique

et d'en tenir compte dans les analyses qui en découlent.

Fonction de I'enregistrement audiovisuel

L'enregistrement audiovisuel et la réalisation de vidéogrammes
repondent a différentes attentes et besties le chercheur. Sans
deéfinir une liste exhaustive, l'usage de vidéogrammes en sciences de
I'information et de la communication peuvent répondre a plusieurs
objectifs dont I'étude des médias qui est un des champs historiques de
la discipline.

Dans ce cadr les enregistrements audiovisuels produits pour le
cinéma, la radio, la télévision et aujourd'hui internet constituent un

1 Les producteurs englobent ici toutes les personnes ayant un impact
significatif sur la réalisation du document audiovisuel guesitacié peuvent
étre des réalisateurs, des auteurs, des journalistes, des rédacteurs...
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corpus a part entiere. S'il est important de le souligner, les documents
étudiés ne sont que tres rarement produits dans le cadraativité
scientifique, et de facon plus exceptionnelle afin de servir I'étude. Cette
fonction des enregistrements ne sera des lors pas développée ici.

Enregistrement d'une trace

Quels gue soient les objectifs scientifiques de leurs usages, les
enregistrements audiovisuels relevent de la mémorisation d'une trace
de phénomenes réels. Pour le chercheur, le danger est d'assimiler cette
trace au phénomene-tnémed ce que René Magritte a explicité dans

son tableau geci n'est pas une phse Assinker cette trace au
phénomene pourrait amener a considérer I'enregistrement comme une
preuve «réfutable> de I'existence du phénomene. Toutefois, si cette
trace ne constitue pas une preuve, elle autorise de multiples usages
pertinents en contexte sciéque.

Un premier intérét reléve de I'observation de phénomenes impossibles
a observer directement, en temps réel. Ainsi, des la fin dies|X,
FélixLouis Regnault louait l'intérét ducirémal» 90 la
chronophotographié utilisé a des fins d'olbgation par Muybridge

ou Marey comme dans la décomposition du galop du cheval(1925).
C'est aussi l'intérét valorisé par Walter Benjamin(1935) dans la
reproducti on m®c ani s ®e d'" Tuvr e:c
permet aussi de multiples visionnages @nplifes possibilités
d'analyse du phénomene initidla vidéo nous a permis un effet de retou
précis sur ces micro Eeréquences filmées permettent le ralenti, le visi
multiple et nous permettent de détailler précisémediffigempmaédures

accessibles © | 0671l nu, de proc®
et enfin ddavoir acc S aux gest
| 6ensembl e des ressources et C

cdectionnew(®a Lage, 201Ayec I'enregistrement audiovisuel, deux
observateurs peuvent avoir exactement le méme point de vue
d'observation.
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Au bout du compte, le vidéogramme, en tant que trace, peut étre
considéré comme une prise ne note audioviduekesituation. Ainsi,

le dispositif de captation est un peu wemeéra style pour adapter

une expression d'Alexandre Astruc(t948)faible dimension et le
faible colt d'utilisation de certains dispositifs d'enregistrement
audiovisuels actuefavorisent ce recours a une prise de notes
audiovisuelles.

sauvegarde du non verbal

Les gestes, l'intonation, le débit de parole, les mimiques, le regard des
témoins sont autant de signes que le texte peut difficilement
retranscrire. Ces signes particigelat communication, a la création
discursive, a la compréhension du sujet voire a la création de sens.

Le nonverbal est en continuité avec ce qui peut se mettre enlmots
est une gestualisation du dit ou encore une expression gestuelle du dire.
Il estinclus dans le langage(Baudry, 2000).

Si un texte écrit suffit a référencer logiguement un objet, la
reproduction photographique de ce dernier (éventuellement en
stéréoscopie) permet de préciser ses spécifications. De méme, le fait
d'observer un collectineur lors du jeu relationnel établi alors qu'il
manipule un objet de sa collection dans |espaps de
vidéogrammes donne des indications sémantiques importantes (sa
taille, les précautions a prendre, les points de vue possibles, la position
d'éléments visuels pertinents...). Voir et/ou d'entendre ce
collectionneur apporte également son lot d'informations non verbales
et infraverbales nouvelles signifiantes (le rythme, l'accentuation, la
modaulation et I'intonation des mots, les silences, la pogast,éle,

le regard porté sur I'objet, les mimiques et leurs enchainements, l'intérét
pulsionnel et affectif du collectionneurawigs d'un fait particulier...).

2 Alexandre Astruc qualifiait de caméra stylo la caméra qui pouvait étre I'outil
d'expressiod'un auteur littéraire (nécessitant un langage spécifique).
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Regard de
satisfaction li€
a la découver
du lien entre
une paire de
jumelles
allemande
dans un étui
britannique

Insertion de le
paire de
jumelles dans
I'étui

britannique

lllustration 1 : Mise en évidence d'éléments non verbaux (images projet
TEMICS)

Ainsi, seule la dimension spatimporelle spécifique a l'audiovisuel
permet ce type de déduction. Sur un aspect visuel, une succession de
dessins ou de photogrammes (comme en chronophotographie) permet
d'y parvenir, sans toutefois donner d'informationasgélérité, le

rythme ou le son produit. C'est une des raisons d'étre de bon nombre
de vidéogrammes anthropologiques ou d'audiogrammes linguistiques.
Les quelques enregistrements de Sarah Bernard donnent un apercu
fugace de son mode de déclamationedttsst Les vidéogrammes de
danses folkloriques sont réalisés afin d'éviter leur disparition. Un film

3 Reconnagance, conservation et transmission de la diversité des témoignages
sur les objets du patrimoine sengbleontexte interculturgbratiques
collaboratives et médiation numérique en musée2@08)3 Projet

contractualisé entre le Ministére de la @utu'Université de Lilke
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sur la fabrication du pain traditionnel au Portugal permet a des artisans
francais d'acquérir un nouveau savoir faire(De Pablo, 2011).

Des vidéogrammes paeréer un fonds d'archives

Des enregistrements vidéographiques peuvent permettre de constituer
un fonds d'archives en vue d'études futures. Les enregistrements de
témoins historigues en sont un exemple. Plusieurs programmes de
sauvegarde audiovisuellgaimoignages de survivants des camps de
concentration, d'anciens résistants, ont vu le jour, a l'université de
Yale(Rudof, 1999), a la fondation Auschwitz(Wallenborn, 2005), au
Centre d'Histoire de la Résistance et de la Déportation de Lyon(Jorro,
2009), par n'en citer que quelquass. Ceuxi ont été précedés par

des programmes d'enregistrements phonographiques comme au musée
dauphinois de Grenoble dans les annéegA¢Ids, 1992). Une des
caractéristiques de ces enregistrements est de sauvegagiaoiuee

avant tout orale, la diminution du codt technologique d'enregistrement
favorisant la sauvegarde audiovisuelle. A travers ces programmes, il
s'agissait de sauvegarder une memoire orale avant qu'elle ne disparaisse
avec les témoins. De nombreux aupr®grammes existent, souvent
meneés conjointement avec des perspectives de recherche, comme ceux
menés par la Bibliotheque de Documentation Internationale
Contemporaine, autour de la mémoire de lI'immig(&tiotos, 2012)

et la mémoire posbloniale(PIIP, 2012) et soulévent souvent la
guestion de leur exploitation.

Dans le cadre du programme des Archives Audiovisuelles de la
Recherche, initié par Peter Stockinger, des enregistrements
«d'entretiens structurés et approfondis avec des chercheurs ou
cherchars enseignants travaillant en $ki&ockinger, 2011, p. 24)

furent réalisés. lls permettent aujourd’hui d'avoir un corpus de
témoignages de chercheurs contemporains en SHS assez important.
Toutefois, dans le cadre de ce programme, la constitutiochilee|'a

bien que nécessaire, n'était pas la seule finalité du projet, dans la mesure
ou l'archive ne vaut que si elle peut étre consultée, le programme a
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défini les modalités, les protocoles scientifiques et techniques, qui ont
permis la constitution et ddibre» exploitation des enregistrements
(Stockinger, De Pablo & Lemaitre, 2011, p. 31).

Concernant les fonctions de ces archives, plusieurs éléments de
réponse peuvent étre apportés.

D'une part, elles refletent une activité de témoignage au moment de
I'enregistrement. Quel intérét de l'audiovisuel au regard d'une
sauvegarde textueldJn premier €lément de réponse concerne la
sauvegarde des éléments non verbaux qui apportent des compléments
d'information importants (cf. paragraphe précédent).

D'autre @rt, concernant les entretiens des Archives Audiovisuelles de
la Recherche, le discours tenu par les chercheurs interrogés sort du
cadre habituel des communications, tres formatées, ou des
publications, trés écrites. Il apparait des lors des réflexdaosjqas
finalisées, ou plus imagées, en tout cas différentes des discours publics
connus de ces chercheurs. L'oralité de l'entretien conduit plus a un
discours réflexif irstantan®, parfois moins étayé, mais aussi tres
révélateur de la pensée sdigng profonde du chercheur.

L'enregistrement audiovisuel, un matériau de valorisation

Les sciences de l'information et de la communication peuvent souffrir
d'un déficit d'image. L'usage de vidéogrammes illustrent les travaux de
recherche. Ainsi la traca & matériau d'étude peut se révéler un
élément de valorisation et/ou de vulgarisation du travail scientifique
effectué. Cet objectif, pour étre atteint nécessite, l'adoption de
méthodes et méthodologies de production héritées du cinéma et de la
télévisio. Cet objectif a fait I'objet de différentes études et de transferts
méthodologiques dans le cadre des projets TENIWSE et
TEMICS que le lecteur pourra appréhender a travers différentes
publications, (LambotBurand & Bouchez, 2017)Gellereau &
Lamloux-Durand, 2017)(Gellereau, Lambotburand, Briere, Da

Lage, Fleury, Gawin, Galllard, Priéego & Dendooven, 2015). En
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résume, sans faire appel a degénieurs de l'audiovisuell s'agit de

s'appuyer sur les techniques audiovisuelles traditiontediéss,
gudell es peuvent °tre abord®es da
2009) (Gal s, 2011). Toutefois, |
de circonscrire précisement le cadre général des différents
enregistrements et de leurs traitememsell s 6agit pas de
«films de télévision, mais de définir des solutions exploitables par des

non «ngénieurs de l'audiovisuadt scientifiguement rigoureuses.

Caractéristiques de I'enregistrement audiovisuel

L'intérét et/ou l'inconvénientle la trace audiovisuelle releve du
caractere de sauvegarde automatique et systématique des phénomenes
auxquels la caméra est sensible. Ainsi, comme le vidéogramme permet
la sauvegarde d'éléments tant verbaux que non verbaux, la caméra stylo
pourrait constuer une mémoirecbjective» ou didele» dans le sens

ou il n'y a pas d'interprétation humainee |l | e ndomet pas
mots ou des gestes.

Toutefois, ces enregistrements sont des signaux échantilitnnés

sont le résultat dieansformations et sauvegardent un point de vue
situe.

Enregistrement d'un espace profilmique

Caméra et microphone, représentent un point de vue situé dans le sens
ou I'enregistrement qui en résulte se limite a une sauvegarde, une trace,
de l'espacerofilmiqued c'estadire I'enregistrement de ce qu'il se

passe dans le champ de la caméra et des ondes acoustiques auxquelles
le microphone est sensible.

Un microphone hypercardioide (appelé couramment micro canon)
permet d'éluder les sons n'étant pais @epuis la direction vers
laquelle il pointe. A I'inverse, un microphone omnidirectionnel sensible
enregistrera tous les sons. Les microphones hypercardioides sont
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privilégiés lorsque les enregistrements sont destinés a étre diffusés en
public.

Il y a raement I'enregistrement du contexte, d'un espace afilmique qui
précise les conditions du recueil. Ainsi, contrairement a lI'exemple de
I'llustration2, il n'y pas eu de photographies, du cadre de
I'enregistrement de lillustratibnqui aurait pu apporteson lot
d'information (vaste hangar en hiver et non chauffé, position relative
de | ' ®qui pe de chercheurse).

Profilmie

Contexte

lllustration 2 : Espace profilmique et contexte technique de I'enregistren
(images TEMUS3E45)
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Ainsi, le vidéogramnest forcément parcellaire avec, outre l'aspect
profilmique, le procédé eéminemment elliptique.

Procédée elliptique

Le procédé d'enregistrement est elliptique parce qu'il est
majoritairement discontinu. Cette discontinuité provient de la période
d'enregistreent qui est finie, mais aussi de la discontinuité technique
de la prise de vue (et de son en numérique) pendant cette période
d'enregistrement.

Avant l'avenement de l'enregistrement vidéographique, les durées
d'enregistrements continus ne pouvaient dégkssea dix minutes

par bobine, en fonction des types de caméras emplaees
30secondes sur les caméras 8mm, Super8, 16mm a moteur
mécanique(Lardeau, 1995, p. 146narifies sur les camé&@mm a

moteur électrique(De France, 1982, p. 275). Avaaréggstrements
électroniques, la durée est toujours limitée en fonction du support de
stockage, mais le colt d'enregistrement permet un enregistrement de
flux important.

Par ailleurs, en prise de vue cinématographique argentique la prise de
vue élémentaa réelle ne correspond environ qu'a la moitié de la duree
de prise de véieDes événements d'une durée inférieure &"1¢48
seconde survenant pendant la période d'obturation ne seront pas
enregistrés. En vidéographie, ce laps de tempsnates eseduit

mais existe toujours et c'est aussi le cas pour les enregistrements
sonores en numeérique.

Un montage vidéographique est lui aussi, bien entendu, encore plus
elliptique.

4 Durant l'autre moitié, I'obturateur de la caméra empéche la lumiere
d'impressionner la pellicule et le film avance jusqu'a la position correspondant a
I'image suivante.
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Cameéra et microphones des handicapés sensoriels

Si la prise de note textuelleproduit une image parcellaire du
phénomene retranscrit, I'enregistrement audiovisuel aussi. Ni la caméra
vidéo, ni I'enregistreur audio ne peuvent étre considérés comme des
outils de prise de notes idéaux. Une caméra est a moitié aveugle, le
dictaphone'dst totalementils ne sont capables d'enregistrer aucun
autre sens. Par certains cotés, les systemes d'enregistrement
audiovisuels sont dehandicapés sensorield_es systemes de prise

de vue sont a moitié aveugles dans la mesure ou seuls lés élémen
profilmiques sont captes.

Par contre, ce handicap peut se révéler tres profitable au chercheur, et
a plusieurs niveaux. L'absence de perception liée a un sens permet de
mieux se focaliser sur d'autres sens. C'est ainsi que Michel Chion
recommande, poumieux analyser un film, d'adopter la méthode des
caches(Chion, 1994, p. 158). Elle consiste a observer un film tour a
tour (peu importe I'ordre) en audition simple (sans visuel), en vision
simple (sans son) et en audiovision. Cette méthode permet d& mettre
jour ces effets de masques respectifs et la production de sens liée a la
corrélation des bandes sonores et visuelles.

Un microphone hypercarioide permet d'isoler les sons situés devant le
microphone, un microphone de proximité (peu sensible) permet
d'isoler

Influence du contexte sur I'enregistrement

En sciences expérimentales, le contexte de l'expérience influence
I'expérience ell@éme, un des objectif des chercheurs est alors
d'identifier et de minimiser, si possible, ces incidences. La
compréhensiont éa prise en compte du contexte de la recherche, du
dispositif sockdechnique et des influences potentiellement produites
permettent ainsi de ne pas négliger les biais. Lors d'un enregistrement
de témoignage, la présence du dispositif -wotinique
d'enregistrement, les attitudes de I'équipe d'enregistrement, la conduite
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de l'entretien influencent le témoignage ainsi que sa reception lors de
la diffusion (Lamboukurand, 2014). De plus, tous les éléments non
enregistrables, les éléments afiimiquesa poahdre a compte .

Solidité scientifique de l'audiovisuel face a I'écrit

Martine Joly souligne, a propos des images visuelles, que deés
I'Antiquité, l'iconographieétait suspectée de menacer le langage, au
risque de le supplantgdoly, 2000, p. 3@te suspicion (que I'écriture
textuelle n'a pas eu), concerne la ressemblance de I'image au monde
réet. Martine Joly traite de I'image iconique, mais la ressemblance entre
phénomenes et enregistrements sonores est tout aussi significative.

Jear_uc Godad fait dire a son personnage principal daptit soldat

«La photographietcbestiguarefaistla 0 € ®t
vérité par seconde Cette (contre) verité met en évidence

| engouement pour | "' usage des en
croyance (eventuelle) en ealla@insi que les ramsodes craintes ou

des critiques a son encontre. La photographie représente une image
«fidéle» des rayons lumineux ayant frappé la surface photosensible et
transformés par lesanctions de transfest de cellesi. Ces fonctions
entrainent le plus sant des effets de masque par rapport a la vision
humaine, mais aussi des mises en évidences de phénomenes invisibles
) [ I En ce sens, | a photogra
lumineux profilmiques filtrés par les dispositifs de prise de vue, de
traitement et de diffusion de l'image résultante. Le cinéma est alors

> L'écrit étant numérique et l'audiovismallogique (Vanoye, 1983 1).

¢ En simplifiant a I'extréme, une surface photosensible transforme un
phénoméne lumineux en un autre phénomene (électrique, chimique...). Le
phénomene transformé est rarement linéaire (proportionnel) au phénomeéne
initial.Les «déformations de linéariésont caractérisées par une fonction
mathématique qualifiee de fonction de transfert. Entre le phénomene et la
réception de I'image de ce phénoméne il y a de multiples fonctions de transfert
(entrainant de nombreuses d@&tions).
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24fois par seconde cette verité (si I'on ne tient pas compte des images
sonores).

Pascal Bouchez a caractérisé cette ambivalence entre la perception de
la réalité de l'enregistremeriegthénomene original

L'enregistrement dirstantanés de cinémanchevétre
subjectivité et objectivité dans des combinaisons toujours
mouvantes, malgré la prétention a l'objectivité initiale des
freres Lumiere.(Bouchez, 2004, p. 113)

Aussi, l'explodition des images a des fins scientifiques n'est pas une
évidence. MariErancoise Lévy écrit a ce propos
L6i mage ment, trompe, d®&f or me,
Cette affirmation a priori a contribué au discredit des sources
produites par la télision.(Lévy, 2000, p. 27)
Muriel Hanot considére, a juste titre, qu'il s'agit plus d'une
méconnaissance de son langage spécifique(Hanot, 2000, p. 7). En quoi
un vidéogramme esimoins fiable qu'un texte tapuserit

Il est possible d'avancer que les ig@nages textuels, qu'ils soient
transcrits ou le fruit d'une forme d'autobiographie (correspondances,
journaux de bord, mémoires...) de par l'abstraction liée a I'écriture
textuelle permettent un recul plus grand, une synthese plus efficace et
donc une reme en cause plus facile des messages qu'il sont censés
véhiculer. D'une part, leur mode de création, leur c6té abstrait, leur
possibilité tant immédiate que différée de correction, permettent a un
locuteur de livrer un acte réfléchi. D'autre part leue medecture
permet une relecture immeédiate et différée facile, tout comme elle
autorise une vitesse de lecture appropriée au niveau de compréhension
du lecteur.

Les impostures textuelles sont a la portée de beaucoup plus de
personnes que les impostureiausuelles (bien que numerisation et

informatisation tendent a réduire cette difficulté). Il est beaucoup plus
compliqué de faire prononcer des phrases qu'un témoin n'a jamais
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prononceées devant une caméra. Les éléments non verbaux de la voix
(intonation,variation de deébit, variation d'intensité...) font qu'il est
difficile de reconstruire une phrase de toute piece a partir de mots
prononces par le témoin. Quand, en plus, il y a I'image synchrone, cela
nécessite de prendre un extrait du témoignagesaefaomposer le
mouvent des levres en fonction des mots prononceés. C'est toujours
possible, mais cela necessite un investissement tel que cela est
guasiment inenvisageable sur une durée importante. Le plus simple est
encore de grimer un excellent imitateur

Le probleme n'est pas I'utilisation des vidéogrammes (ou leur création)
mais les moyens et les outils dont on dispose pour évaluer leur fiabilite,
leur validité et éventuellement pour pouvoir les qualifier. La
connaissance de la construction discur&vkaddiovisuel en fait

partie. La connaissance des biais potentiels des différents types de
document permet de prendre le recul nécessaire afin de les analyser a
leur juste valeurune représentation déformée d'un réel.

Le probleme n'est pas l'utilisaties vidéogrammes (ou leur création)

mais les moyens et les outils dont on dispose pour évaluer leur fiabilité,
leur validité et éventuellement pour pouvoir les qualifier. La
connaissance de la construction discursive de l'‘audiovisuel en fait
partie. La @nnaissance des biais potentiels des différents types de
document permet de prendre le recul nécessaire afin de les analyser a
leur juste valeumune représentation déformée d'un réel.

Une prise en compte de la diplomatique des sources

La fiabilité des sor ces scienti figues en SH
numeérique, rend la diplomatig@ecience historiqudres pertinente.

" «La diplomatique est la science qui étudie la tradition, la forme et la genése
des actes écrits en vue de faire leur critique, de juger de leur sincérité, de
déterminer la qualité de leur texte, d'apprécier leur valeur exacte en les replacant
dans la filiére dont ils sont issus, de dégager de la gangue des formules tous les
éléments susceptibles d'étre exploités par I'historien, de les dater s'ils ne le sont
pas et enfin de les édite(Bautier, 2013)
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Pour le chercheur qui produit des vidéogrammes dans le cadre de ses
travaux, fournir des éléments rationnels permettant une justificati
perenne de cet usage devient important.

Maximiser les typologies de traces

Le vidéogramme sauvegarde un point de vue situé dans une période
temporelle. Ainsi, des traces supplémentaires de l'expérience sont
importantes. Il s'agit de prises de notessélgltions, de bilans
notifiés a l'issue des enregistrements, de photographies du contexte,
voire de plusieurs enregistrements videéographiques complémentaires
(une caméra a 360° peut d'ailleurs maximiser I'espace profilmique), tout
comme un article scidigue décrivant les conditions expérimentales.
Chaque type de trace améne un point de vue différent et améne alors
des contrgooints qui peuvent confirmer ou infirmer certains propos.

ACCes aux sources

Les montages audiovisuels exploitent une partie soumenre des
enregistrements. Cecixsont le résultat de différentes analyses, de
mise en avant de points de vue, éventuellement avec une vision
®di torial eé tout C Oomme | a publ i
Lorsqu'un chercheur publie I'analyse d'ymé&riexce dans une revue,

il va mettre en avant certains résultats. La possibilité offerte aux pairs
d'accéder a l'intégralité du corpus ayant permis cette analyse et cette
publication est primordiale pour vérifier I'honnéteté, la rigueur, la
pertinence sentifique du propos.

L'audiovisuel en contexte scientifiqgue ne déroge pas a la regle. Ainsi, il
est important de procéder a l'archivage du corpus initial a savoir les
rushes. Ceuai étant volumineux et nombreux, il est souhaitable de
définir unestratégie, un processus d'archivage qui facilitera d'ailleurs
I'explatation scientifique des rush@gsmbouxDurand, 2016, p. 244

277).
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Garantie institutionnelle

Le cadre wstitutionneb au sein duquel les vidéogrammes ont été
produits, sont archivés sont diffusés influencent leur validité. Ainsi,
MarieAnne Chabin justifie l'authenticité d'une lettre de Louis XIV a
I'’Abbaye de Satitenis (1675) par la présence de la signature de Louis
XIV (bien que Mari#dnne Chabin pense qu'il s'agit plutbt de la
sighature de Toussaint Rose, secretaire de Louis XIV), de la contre
signature de Colbert, d'un cachet mais aussi, et surtout, en raison de sa
présence aux archives nationales.

Conclusion

Sans développer plus avant ces différents éléments et pour résumer le
propos, l'audiovisuel constitue un outil du chercheur (parmi d'autres).

Il releve d'une trace, une image échantillonnée de phénomeénes

physiques avec un point de vue situé. Il ne peut avoir valeur de preuve
mais concourt a la production ou la vérificatioypotheses.

Dans ce contexte, la définition préalable du cadre scientifique de son
usage, de sa mise en Tuvr e, des
realisation, le traitement, l'analyse ou lessguscde fiabilisation) et

du suivi expéerimental des dispositifs sont particulierement importants.
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La aplicacion de métodos visuales y digitales
en la investigacion sobre los formatos
emergentes del periodismo audiovisual digital

Alba Marin Carrillo
Universidad de Sevilla/ Communauté Université Grenoble Alpes

Introduccioén

L periodismo audiovisual y digital ha sufrido una revolucién a raiz

del desarrollo de la web, el auge del uso de los dispositivos
moviles y las plataformas de redes sociales, o que ha provocado la
aparicion de nuevos formatos que se adaptan a estas dermas
consumo. Como causas de la aparicion de nuevos formatos, ademas
del desarrollo tecnologico, se contemplan la convergencia mediatica, la
adaptacion a las posibilidades del medio digital, la hibridacion de
géneros y los intentos de la industria medpairceaptar al publico
joven. Estamos ante uno de los principales caminos hacia la innovacion
y experimentacion para contar historias reales a partir de los recursos
gue la tecnologia ofrece.

La web es el soporte de creacion y distribuciéon del contenido
audiovisual y las fronteras entre los géneros tradicionales se difuminan.
La teoria tradicional no puede definir las producciones emergentes
debido a su amplitud, diversidad y creatividad; por lo que no se ajustan
a los formatos y géneros tradicionalesotidssdebemos adaptar los
métodos a las producciones en el periodismo digital y podemos utilizar
las tecnologias de la informacion y la comunicacién como instrumentos
de investigacion.
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Hemos considerado abordar estas cuestiones desde un enfoque
metodologco para establecer los posibles usos de la antropologia
visual y digital en la investigacion sobre periodismo digital. Hacemos,
por lo tanto, una aproximacion tedrica a partir de la antropologia visual
y planteamos la utilizacion de las tecnologiasaocmob nuevas
herramientas, sino como enfoque metodoldgico completo para la
investigacion cualitativa en periodismo digital.

Usos de la metodologia visual y digital aplicada a estudio de
medios

El uso de programas informaticos, plataformas socialesoiapes

para el analisis cualitativo esta reconocido en el ambito academico y
cada vez son mas los campos de conocimiento que adoptan estas
innovaciones tecnologicas (Alvarez, Giraldo y Navarro, 2017). Colas y

De Pablos (2012:77) hablan incluso deamstérmacion en la cultura
cient2fica cualitativa a partir d
y | as herramient as digital esbo q
epistemologico, metodoldgico y practico, ademas de transformar los
procedimientos de inviggcion tradicionales. A su vez, las practicas

de la etnografia digital cada vez estan mas extendida.

Nos planteamos las siguientes cuestiones: ¢ son los métodos visuales y
digitales idoneos para estudiar los formatos emergentes periodisticos?
¢, Pueden utiarse de manera independiente a metodologia mas
utilizadas en el campo, como los analisis de contenido? ¢ Pueden ser los
nuevos medios formas diferentes de indagacion en si mismos? ¢Como
podemos utilizar un método visual y digital para abordar este campo?

Para dar respuesta proponemos abordar las cuestiones desde un punto
de vista metodologico haciendo una revision de los usos de la
etnografia visual y digital y la antropologia hipermedia para finalmente
proponer un modelo metodologico adaptado al camperdelismo

digital emergente. En este equiparamos el objeto de estudio con el
método de la investigacion y obtenemos un producto audiovisual
interactivo basado en el propio proyecto. Planteamos una reflexion

48



sobre el papel del investigador y la exposiEolos resultados,
obteniendo asi una unién entre teoria, método y praxis.

Antropologia de medios de comunicacion

En lo que respecta al objeto de estudio, la utilizacion de internet y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion permitengauisili
infinitas. La evolucion de un objeto de estudio en continuo cambio que
sigue los avances de la voragine tecnoldgica empuja a los investigadore:
hacia la necesidad de adaptacion constante para utilizar el método de
investigacion mas adecuado. La caracidn mediada ha provocado

la aparicion de un campo de estudio cada vez mayor: las comunidades
virtuales, los comportamientos en red y los procesos de comunicacion
online. Este campo es un ejemplo de referencia sobre la adaptacion de
los métodos de esioden concreto la evolucion y adaptacion de la
antropologia. La etnografia puramente virtual se ha desarrollado por la
necesidad de adaptar los métodos (etnografia fisica) a los objetos de
estudios, en este caso a la cultura digital y la comunica@én virt

Los medios ocupan un lugar central en nuestra sociedad, a traves de
ellos nos relacionamos con los otros e incluso pueden llegar a ser el
camino para entendernos a nosotros mismos. Es de ahi de donde viene
la antropologia de medios actual (Spitda#3:307). En los primeros
estudios sobre comunicacion mediada fue necesario trasladar los
métodos tradicionales al nuevo contexto (Hine, 2004). Debido a la
constante evolucion tecnologica, esta adaptacion sigue siendo
necesaria, asi como el replanteal @&l investigador y el espacio.

La antropologia de medios ha sido ampliamente desarrollada a partir
de la reivindicacion de autores como Dikey (1991) o Spitulnik (1993),
gue pusieron el foco en los estudios sobre los medios de comunicacion
y la aportaon de la antropologia en los procesos de representacion y
construccion de imaginarios. Aunque anteriormente se habia realizado
alguna etnografia en las industrias de los medios de comunicacion o
estudios culturales a partir de los medios del momergsiudms
antropologicos sobre los procesos de creacidon o consumo de los
medios de comunicacion eran minoritarios. En los afios 70 se realizan
numerosos trabajos sobre los procesos de produccion periodisticos, en
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los que el campo de los estudios de casisaebien delimitado, asi
como los miembros participantes.

A partir del planteamiento de interrogantes entorno a los medios a los
gue la antropologia podia dar respuesta comenz6 a tomar forma la
antropologia de medios. A comienzos de los afios novewgy, Di
explicaba: oOoMedi ant e | a uti |l i zac
normales de observacion con participacion y el empleo de métodos
cualitativos de investigacion, los antropdlogos han comenzado a
examinar las formas de reaccionar de espectadores, yeoy@mes

con respecto a | os medios de comu

En los ultimos afios, a partir de los 90, las etnografias se centran mas
en las relaciones entre los periodistas y las fuentes, las relaciones
humanas que rodea al trabajo y etlestle los contextos y formas de
recepcion. Las fronteras del trabajo de campo comenzaron a
difuminarse dando lugar a un cambio significativo en la investigacion
etnogréafica de la comunicacion. La etnografia virtual que desarrolla su
trabajo en internetrgvoca la deslocalizacion total del campo de
trabajo, la disolucion del espacio de estudio yerhgdszamiento del
investigador que ha llevado a la adaptacion de las herramientas
metodoldgicas mostrando la versatilidad metodologica de la etnografia.
(Hine, 2004) Podemos mencionar algunos ejemplos como los trabajos
de Flores sobre las redes de bloggers (2010) y el activismo digital
(2015); los trabajos de Edgar Gomez sobre la autorrepresentacion o el
proyectoSelfie stories y personal data: metwdtdegiasahel analisis de

las narrativas visuales en la cult@@tgjtde Elisenda Ardéetl &

Métodos visuales y digitales

Por otro lado, en cuento a la utilizacion de métodos visuales, la imagen
se ha utilizado desde los comienzos detiopologia, aunque ha sido

un terreno académico dominado tradicionalmente por la palabra y se
utilizaba como instrumento de recogida de informacion. Con la
aparicion del cinematégrafo, la imagen comenzé a utilizarse como
forma de indagacion y registumo de los primeros ejemplos fue
Alfred Cort Haddon, en 1898, quien en su expediates Strait

| s | a n domtaba poa uneduipo encargado de fotografiar y filmar
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y una de las primeras camaras Lumiere (Edwards, 1997). Pese a la
utilizacion de lanagen, no sera hasta los aflos 70 cuando el uso de la
Imagen sea reconocido académicamente. (Dion, 2007).

Junto a Malinowski, Robert Flaherty inaugura el cine etnografico de
tipo expositivo, escenificado sin intencion cientifica. En esta etapa el
documendl etnografico aun no ha sentado sus bases y destacan como
predecesores las figuras de Flaherty y Vertov, ambos con una
importante preocupacion estética sobre sus producciones y como
pi oner os en I ntroducir dos nov
participacin et Vertov, | a s p30)nComm ®i t (
precursores del uso de la tecnologia en la investigacion antropologica
estan los trabajos de Fdlouis Regnault, Margaret Mead y Gregory
Bateson, que asientan los cimientos de la antropologia visual
descriptiva. (Febrer, 2013:782). Llegados a los afios 50 con Jean Rouch
como impulsor, una nueva generacion de antropologos visuales
desarrolla lo que sera la antropologia visual contemporanea.

En el contexto actual, nos basamos en las practicas deplEiayia

visual y digital a partir de autores referentes en este campo como Jean
Rouch, Christine Hine, Jacques Ibanez Bueno, Paterson, Sara Pink o
Jay Ruby, que proponen el multimedia como creacion de nuevas
formas de integrar las tecnologias visualegtgles en el estudio

etnogr8fico. OEn el siglo 21, el
métodos] y de interdisciplinariedad da lugar a la puesta en practica de
trabajos innovadores y te-r% cos

Los investigadoreke otras disciplinas se alimentan igualmente de esta
dindmica y la comunidad de investigadores en ciencias de la
informacion y la comunicacion no pueden quedarse fuera del
enriguecimiento mutuo. Paralelamente, el desarrollo tecnolégico lleva
a que no solta fotografia y el audiovisual constituyan la base de la

8 Traduccion propia del texto originald P i n k Ay 22"6si2#@e) le nouveau

cl i mat de reconnai ssance et dointer
réalisation de travaux innovants et théoriques en anthopologie visuelle (Pink
2003)
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investigacion en antropologia visual. El hipermedia debe enriquecer
estabasegnl ena ev ol uc i(lbanea Bueno,R0GBk , 200

La imagen se considera como un elemento intrinseco en la
antropologia visual, y no como un elemento externo al que analizar.
No se trata de recopilar y analizar producciones visuales existentes,
sino de producir imagenes en fotografia o video sobre un campo de
investigacion con el fin de generar conocimiento daltre. &e trata

de un proceso de investigaa@onmagenes (produccion de imagenes

por un investigador en tanto que instrumento de investigacion) y no
sobreas i m8genes HAunqueles ash y la ahttbpoldbgiesb 2 )
visual es una investigacion amdgenes, se puede unir metodo y
objeto de manera que estudiemos el proceso de creacion de imagenes
con imagenes, la representacion visual del mundo a partir de la
antropologia visual o la visualizacion de esta representacion, uniendo
la antropologia visua hipermedia con la antropologia de medios.

Todo proyecto antropologico va unido al método etnografico, o lo que
es lo mismo, la observacion directa de los comportamientos sociales
gue nos disponemos a estudiar. Asi, es necesario una integracion del
investigador el campo de observacion y una inmersion en la cultura que
se aborda.

Dejando a un lado la concepcion anterior de la filmacibn como un
método de recoleccion de datos objetivos, partimos directamente del
cuestionamiento que trajo la posmodernidad sobre nociones como

Traducci -n propia del Lteesx tcoh eorrcihgeiunrasl d
disciplines nourrissent également cette dynamique et la communauté des
chercheurs en sciences de | 06informatic

extérieure a cet enrisbement réciproque. Parallelement, les développements
technologiqgues imposent que les seuls photographie et audiovisuel ne constituent

plus |l e seul fonds de recherche en ai
enrichir ce fonds en plaine ®vol uti on:¢
PYTraducci -n propia del t elxlt oners @agiatl |
recueillir et ddéanalyser des producti
images photographiques ou vidéo sur un terrain de recherche afin de générer de
la connaissance dud Aut r e . |1 sbOagi tavedkdimnagespr oc e s

(production doéi mages par un chercheur
nonsud e s | (Do, 2007:68)
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realidad, representacion, interpretacion, objetividadag vierctual

influye directamente en la practica antropologica. A partir de la
antropologia posmoderna iniciada por Clifford y Marcus, las nociones
de objetividad cambian y la etnografia se considera como una
negociacion constructiva entre los sujetaswestigador. Jean Rouch

es considerado el padre de esta antropologia visual contemporanea que
modifica el rol que tradicionalmente tenia el investigador, la camara y
la imagen. Ruby aboga por un cine antropolégico reflexivo que tenga
en cuenta la experaea corporal y sensorial y MacDougall ha sido el
defensor principal de la aproximacion sensornbral en la
grabacion etnografica (Pink, 2006). Esta autora aboga también por la
utilizacion de la imagen de manera subjetiva y reflexiva para
comprender lRexperiencias sensoriales a partir de la filmacion ya que
la imagen tiene la capacidad de evocar sensaciones corporales de form:
distinta a | a palabra: oYo dir?
alternativa de representar las experiencias y las cusdidadesles,

nos dice cosas nhuevas Yy SuU poter
| o sensoriald®d que | os textos es
som8ticas de intersubjetividad ¢
(Howes, 2003:57) no debe sepiigdo. Sin embargo, enfatizar los
méritos del film para este proyecto oscurece algunas de las
insuficiencias de los medios audiovisuales para representar la
experiencia sen8orial.o6 (Pink, 2

Siguiendo a estos autores hablamos de la camara c¢mpama: la
grabacion integrada en la accion. La construccion del conocimiento
emerge de esta inmersion y el investigador que antes solo observaba y
tomaba notas para comprender el grupo y validar los datos se sumerge
ahora con la camara como particgpgrge obtienen la informacion a

partir de la colaboraciéon. Una colaboracion que no consiste

UTraducci -n propia del texto original
film offers an alternative way of representing sensory experiences and qualities,
It tells us new things and its poten
sensoriumdé than written texts and cr
intersubjectivity betweeni e wer and social actor o (|
be ignored. However, emphasising the merits of film for this venture obscures
some of the inadequacies of audiovisual media for representing sensory
experience. 0
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simplemente en hacerse notar, sino en dar incluso el poder de
produccion de las imagenes a los sujetos para que se representen o
interactuar con las imagenes glabanteriormente.

Podemos ver muestras de la aplicacion de esta metodologia sobre
comunicacion y consumo de imagenes a partir de la antropologia visual
contemporanea, que se convierte en gyl o hipermedia dada la
actual convergencia tecnolagi€s el caso de los estudios realizados
por lIbanez Bueno (2006) sobre la implicacion corporal en la
comunicacion por webcam, por Sara Pink (2006) sobre las
conversaciones en el hogar, Edgar Gomez sobre las practicas de la
fotografia digital (2016) o Raurk Coover con su trabaultures in

webs: Working in hipermedia and the dociméEziaB)soiagelas
posibilidades del CD Rom para articular imagenes, videos y textos.

Los investigadores en comunicacion podemos integrar la imagen en el
proceso de investigacion y utilizar la multitud de herramientas visuales
digitales que existen. Esta aproximacion permite analizar la produccion
y consumo de las producciones periodistigiégles y otros enfoques

para la comprension de la representacion de la realidad y la
visualizacion de estas representaciones.

EL periodismo digital y los formatos emergentes ano objeto
de estudio

El contexto mediatico en el que se encuadra esggacion y al que
hacemos referencia al abordar el objeto de estudio son los nuevos
medios y la comunicacion digital. Carece de sentido seguir llamando
onuevoo6 a algo que |l eva tiempo
la forma comun de comunicaciétuak A estos medios se les conoce
como cibermedios, medios interactivos, hipermedios, eComunicacion,
etc. Sin embargo, en lo que respecta a los formatos, si podemos hablar
de formatos emergentes que se hibridan y experimentan con los
generos.

Por otro lao, tenemos lo que Castells (2009) llamedios de
autocomunicacion de todasisas plataformas en las que es el usuario
quien decide acudir a la informacion, crearla, valorarla o compartirla
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segun sus intereses. En esta definicion entrarian destislasciales

hasta las plataformas de intercambio de contenido. En nuestro caso,
sumamos al objeto de estudio los medios que representan la realidad,
ya sea con fines periodisticos o documentales.

El panorama se caracteriza ademas por una retroalimesm#e los

medios digitales y los mediosadeocomunicadtiarred proporciona
multitud de herramienta a los periodistas y realizadores que suponen
cambios en las légicas de produccion, los ritmos y los roles.

Segun Roberto Igarza (2008), los Nueeniidd se distinguen por 3
caracteristicas fundamentales: son digitales, producto de Ila
digitalizacion de contenidos y redes de digitalizacion que impactan en
todos los eslabones del proceso comunicacién; son interactivos, ya que
tienen la capacidad de lamanicacion bidireccional, el usuario
adquiere un rol activo y se incorpora contenido externo al medio
generado por el usuario; y son-li@de, ya que tienen una
disponibilidad atemporal y son accesibles desde diferentes dispositivos
(adaptacion multiplatafna). (Igarza, 2008) A estos conceptos habria
qgque sumar la multimedialidad a la que da lugar la convergencia
tecnologica y mediatica. Atendiendo a estas caracteristicas, hay
diferentes medios segun su finalidad y funcionalidad: medios
tradicionales en #a, medios nativos y medios sociales. Scolari (2008)

a partir de las propuestas teodricas de diferentes autores (De
Kerishhove, 1997; Lister et al, 2003; Manovich, 2001; Bettetini, 1996;),
también propone lo que serian las caracteristicas que diferenciarian
los nuevos medios de los tradicionales y que consideramos que resume
a la perfeccion lo que venimos diciendo: digitalizacion, reticularidad,
hipertextualidad, multimedialidad e interactividad.

Al hablar por tanto de formatos emergentes del pericalishowisual

digital nos referimos al trabajo que se desarrolla principalmente en los
labs laboratorios de innovacion que se popularizaron a partir de las
apuestas de medios coiffte New York Tine8/ashington Pexst

2010. Producciones limitrofes y axperimentales como los
documentales interactivos, reportajes transmedia 0 experiencias en
360. En el caso de Espafia, el Laboratorio de Innovacion Audiovisual
de RTVE, RTVE.,ab es el primer laboratorio de un medio espafol
para experimentar e innovar ere eshbito y se ha convertido en
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referencia sobre la innovacion periodistica. Desde su aparicion en
2011, presenta nuevas formas de contar historias reales a partir de las
nuevas tecnologias y la innovacion narrativa.

Podemos mencionar producciones coagyatas alla de los grupos de
trabajo, comd-ukushima, vidas contaminad&portaje de El Pais
Semanal en 360, uno de los principales proyectos periodisticos en
realidad virtual en Espafa. En el ambito de la no ficcion y la realidad
virtual el grupdonmersive Journasel referente, con ejemplos como
Project Sirm Ipressle Nonny de la Pefian los que el usuario
experimenta un escenario creado virtualmente en el que se representa
la realidad a través de un relato periodidistbs formatos
perodisticos emergentes pueden abordarse no sélo como producto,
sino también como practica audiovisual.

Propuesta metodolégica: meétodo visual digital como
instrumento de investigaci® en comunicacion digital

Teniendo muy en cuenta los planteamientos deldviat1997) sobre

la necesidad de adaptacion de los métodos al objeto de estudio y los
mas recientes de Brea (2005) sobre los estudios visuales y la utilizacion
de una metodologia transdisciplinar que se adapte a los objetivos de la
investigacion, hemosesarrollado un método a partir de la
antropologia visudigital que nos permite abordar las TIC no soélo
como objeto de estudio, sino como instrumentos de la practica
cientifica.

Pretendo trasladar a la investigacion en comunicacion la importancia
gue tiene el audiovisual en los medios de comunicacion y en una
sociedad hipaudiovisual, en el que cualquier persona tiene la
capacidad de consumir, producir, transformar y difurageimas.
Proponemos asi mirar el periodismo audiovisual digital desde una
perspectiva audiovisuldital. No es la intencidon extender esta
reflexion a las multiples posibilidades académicas que tiene esta mirada
cientifica en diversos campos de estudiampoco repasar las
experiencias cientificas que comenzaron a poner valor en el audiovisual
como metodo de investigacion; sino dar un salto a las posibilidades que
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las tecnologias digitales ofrecen para investigar con y sobre la no ficcion
audiovisual.

La comunicacion digital nos permite superar las fronteras
comunicativas convencionales como investigadores y la red resulta un
area de trabajo pertinente para observar las mediaciones y expresiones
de manera directa e incluso en tiempo real. Por otroldado,
observacion virtual de las interacciones que se producen en el seno de
un medio de comunicacion online o un webdoc puede complementarse
con la incorporacion de herramientas digitales fuera del marco digital y
utilizarlas no s6lo como instrumentos destreg

A partir de la combinacion de los soportes, la palabra, el video, o la
fotografia podemos trabajar integrando el objeto de investigacion, el
método y la exposicion de los resultados. A continuacion, mostramos
una propuesta metodologica, aun errmdésade la aplicacion de un
método visual interactivo que puede servirnos para conocer el proceso
de representacion de la realidad, las practicas del periodismo digital o
las formas de recepcion y consumo de los productos audiovisuales.
Para aplicarlody que definir en primer lugar el contexto como unidad

de analisis y la introduccion de las herramientas digitales en ese
contexto de manera interactiva. Posteriormente, en funcion del objeto
de estudio, habria de definir como se organiza la filmacionseom
obtienen los datos y como se analizan para conseguir los resultados.

Nos movemos en tres niveles de actugci@iguiendo los
planteamientos de Ardévol (1994): el audiovisual como instrumento
metodoldgico, el audiovisual como objeto de estudio y el audiovisual
como forma expositiva de resultados. Siguiendo estos niveles
desarrollamos la metodologia propuestacerel&a utilizacion de las
tecnologias se tiene en cuenta en las diferentes fases de la investigacior
planificacion y elaboracion de los marcos tedricos y metodoldgicos,
trabajo de campo, tratamiento y analisis de la informacién y exposicion
de los reswdos.

2Modelo de niveles creado a partiadadpuesta de dos niveles de actuaciéon

de Ardévol que ampliamos y adaptamos a nuestro método para cerrar el circulo
de la investigacion con la muestra de los resultadosrfoizdo

exposicion).
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Para abordar el audiovisual como instrumento metodoldgico
integramos los instrumentos en el proceso de investigacion a partir de
la utilizacion de la camara como técnica explorativa y metodologia
interactiva. La camara se convierte en un elenwackanfental de
observacion y registro de datos. Se introduce desde el inicio en el
trabajo de campo como instrumento de observacion participante y de
analisis descriptivo, con fines explorativos y de manera reflexiva.

La grabacion es también una partddorental para la seleccion y la
elaboracion de los datos y no parte de un guién previo, sino que
trabajamos a partir de la adaptacion y la integracion el colectivo
profesional. En la etapa de analisis también se incluye el audiovisual
como revision y edar de las imagenes grabadas. La filmacion como
meétodo nos permite, ademas de la observacion directa, la observacion
posterior del material grabado, el registro de las relaciones espacio
temporales y el registro de gestos, palabras y sonidos que podemos
andizar posteriormente con detenimiento para captar procesos
secundarios que en la observacion directa pueden pasar desapercibidas.

En base al trabajo de Jean Rouch y la importancia de la participacion,
proponemos hacer una observacion proyectiva idyailoyeccion

de parte del material filmado y editado junto a una discusion sobre las
imagenes con las que se les representa nos puede llevar a conocer sus
impresiones sobre la representacion, que también seran filmadas. Este
proceso de observacion y fiinda puede realizarse durante el periodo

de produccion o durante el periodo de recepcion, en funcion del objeto

de investigacion y los objetivos marcados, adaptandose asi a cada caso
estudiado.

El segundo nivel hace referencia a como aplicar la metodblog
objeto de estudio, en nuestro caso las formas emergentes del
periodismo audiovisual digital como objeto y como practica. Al
entenderlo como practica podemos centrar nuestro estudio tanto en la
produccion de las imagenes, como en su contexto, sSususo Yy
consumo.

Es precisamente la forma de consumo de estas producciones una de
las caracteristicas definitorias de los nuevos géneros. El rol del
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espectador a cambiado a partir de la posibilidad de participar y la
interaccion es actualmente una de lastedisticas mas destacables y

con mayor desarrollo de las nuevas producciones. El usuario adquiere
un papel activo y en las producciones se crean comunidades virtuales a
traves de la plataforma principal de difusion y las redes sociales a las
gue se unereando una red de produccion de contenido por el usuario

a partir del producto periodistico e integrados en el mismo. Teniendo
esto en cuenta, un estudio que se centre en estos formatos debe
contemplar dichas practicas de los usuarios y sus aportacienes ¢
parte de la representacion de la realidad que se hace.

Tras el cambio de paradigma posmoderno que cuestiond las nociones
de objetividad y separa al observador de lo observado, la antropologia
da un giro hacia la reflexividad y se hace consciernd del
investigador en el proceso de obtencion de datos. Este concepto se
impone gradualmente como salvaguardia ética y metodolégica para
revelar al publico la dimensiéon construida y las hipotesis
epistemologicas subyacentes de realizaciones audio\Rublgs

2000: 156, en Boup, 203@3aptiste va mas alla y propone utilizar la
reflexion como un instrumento heuristico para comprender lo que
sucede en las situaciones de produccion (rodaje en su caso particular)
en ambos lados de la cAmara. (Boup, B6teGdea es clave en nuestra
propuesta metodoldgica en la que se vincula método y objeto de
manera reflexiva en un contexto de produccion audiovisual en el que
investigador y periodista utilizan las mismas herramientas con fines
distintos.

Para su estiio, y como hemos mencionado anteriormente, ainadimos
una observacion participante virtual en la comunidad para conocer las
impresiones que los usuarios manifiestan, las practicas, el contenido
gue producen y su integracion en el contenido producidorneutie!

BTraduccion propia de la cita que se recoge en eleeBtup, 2016 de Ruby
(2000CéB66: NOotion sdOest progfouessi vem
®ti que et m®t hodol ogi que se devant d
construite et les hypotheses épistémologiquemsentes des réalisations
audiovisuele . 0
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El tratamiento de los datos obtenidos en el trabajo de campo pasa por
una serie de etapas: observacion del material filmado y puesta en
relacion con la experiencia, estructuracion y categorizacion de la
informacion, recontextualizacion de los gato partir de la
categorizacion en relacion al contexto general de la investigacion,
observacion proyectiva y, finalmente, edicion como trabajo de analisis.
(Ardévol, 1994)

Un método etnografico, ya sea visual, digital o mixto, con observacion
participare como forma de recabar los datos, conlleva que el
investigador se convierta en herramienta de la investigacion. Como
iInvestigadores pasamos a ser miembros de la comunidad para observar
el proceso desde dentro y documentarlo.

Hay una equivalencia entréneestigador y el cineasta de no ficcion,
puesto que es el propio investigador quien graba. Pese a esta
equivalencia, esta propuesta se diferencia del documental etnografico
expositivo, el cual se graba posteriormente al estudio etnogréfico.
Nuestra prpuesta metodologica incluye la grabacion de forma
prospectiva, por lo que se introduce la camara desde el comienzo del
trabajo de campo. La grabacion es una parte central del trabajo y es el
propio investigador quien decide quée debe filmar a partir de su
interaccion con los sujetos y su adaptacion al entorno. Las
transformaciones de Jean Rouch en la antropologia visual supusieron
un cambio en los roles investigasigeto investigado (antropologia
compartida y ciagance) al introducir la participacionvacen el
proceso de filmacion.

En tercer lugar, entender el audiovisual como forma expositiva de los
resultados nos lleva a preguntarnos sobre cémo componer un
producto audiovisual con caracteristicas similares al objeto de estudio
a partir de los resultados obtenidos. A partir dahiento de las
imagenes obtenidas durante el proceso de investigacion podemos
elaborar un producto hipermedia sobre la propia investigacion. Esta
propuesta vincula el objeto de estudio con la metodologia y la
exhibicion de resultados. Nos permite uniidggopraxis entorno al
audiovisual digital y ofrecer un estudio con continuidad en los tres
niveles.
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Conclusion

La antropologia visual puede repensarse en relacion a los modos de
representacion contemporaneos. Estamos ante una disciplina en
constante calmo que explora la insercion de nuevas herramientas de
investigacion en funciéon del desarrollo tecnoldgico.

Las tecnologias digitales son, ademas de herramientas de investigacion
una forma alternativa de publicar los resultados de investigacion de
formacoherente al campo de estudio que abordamos. El desarrollo
tecnoldgico ha posibilitado el desarrollo de la multimedialidad, la
hipertextualidad o la hipermedialiad, dando asi la posibilidad de
construir etnografias visuales incorporando palabra, imagetoy s

de forma no lineal y producciones que suponen un giro con respecto
al tradicional cine etnograéfico.

Trabajar en nuevos medios y con nuevos medios supone utilizar los
nuevos formatos y narrativas emergentes, lo que conlleva una reflexion
sobre la irggracion de los nuevos dispositivos, pero también sobre los
lenguajes y representaciones que estos permiten. No se trata
unicamente de utilizar un determinado dispositivo, sino en pensar
como integrar y utilizar nuevos lenguajes como la realidad \agual o
narrativas transmedia desde el método de investigacion y realizar una
reflexion en torno a sus usos.

En vistas a este desarrollo en paralelo de la tecnologia y la antropologia
visual y la antropologia de medios, encontramos importante precisar
como pede aprovecharse todo el potencial metodolégico para los
estudios sobre las nuevas formas del periodismo digital, las
comunidades virtuales de usuarios prosumidores gque se crean entorno
a estas y que intervienen directamente en el proceso de prodsccion, |
practicas de representacion, las relaciones entre usuarios y medio 0 las
formas cada vez mas experienciales de recepcion.
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Introduction

ANSun contexte de demande doin

numeérigue des musées pour répondre aux nouvelles attentes des
publ i cs, | es fondateurs de Muse
responsables des ihgions museéales. Museomix est présenté comme
une«<communaut ® doéindividus qui vy
qguodoell e perdure et ° ce quoil y
indique le site institutionffel

Aprés trois jours consécutifsndades locaux de musées ayant éte
retenus, huit équipes de sept volontaires seélectionnés auparavant
élaborent des prototypes muséographiques présentés dans les dernieres
heures aux responsables des musées et a un public réduit. Les
conservateurs sont bigir libres de décider de retenir des prototypes

1 hitp://www.museomix.orgconsulté le 14 avril 2014
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pour commander ensuite une conce.
viable dans la durée.

Les responsabl e de | ®qui pe Mu
®val uation de | op®r ati onme dmen®e
Gen ve et notre ®quipe de rechet
complémentaires retenus.

S
0

La partie de | 0®valuation assum®e
des ®tudiants de Master 1 Hyper me
effectuée sous forme pport écrit. Un site hypermédia a été concu

15 et comprend principalement quinze rubrigues correspondant aux
thématiques les plus importantes relevées au cours de la manifestation
de trois jours. Chaque rubrique est associée a un montage video
inférieur &0 secondes avec un texte de commentaires rédigés par les

étudiants.
CaptureEcran/ Page Home ®™de | 6hyper:
Aud el ~ de | a commande institution

opportunité de recherclagtion permettant de mettre en pratique et

de questionner dans la durée une meéthodologie relevamtuaés
methodséthodologie évolutive nomntgeescreenlfanezBuenoet

Chabert, 2015) appliqguée a la fois a un processus qualifié¢ de
Oparticipatifd par | es organi sat ¢
sociotechniques et numériques.

15 http://www.seriousgamases.com/museomix2016/
16 hitp://seriousgameaises.com/museomix2016/
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Chorégraphié’ muséale participative

Dans le projet de recherche nous avb@sv el opp ® un ax.

autour du Omouvement 0. Cette qu
Museomix comme une chorégraphie muséale participative. Les vidéos
accessibles dans | hyper m®di a d

secondes pour cette thématique) perme nt do ®v al uer
peut faire des mouvement s des
Museomix et, par les images en mouvement, de capter et réeveler
certains comportements, souvent
Omuseomi xant 0 cherChe tetliaisspadasra résonher ld e
chorégraphie numérique des images de Museomix Léman. Plusieurs «
techniques du corps(Mauss, 1934), mouvements des corps incarnant
des formes de pr ®s e n crepéerés ddndl@&v ®n ¢
images videos

- des mouvements des corps qui fabriquent, qui découpent, qui
poncent, qui peignent,qed si nent , (fahlab) c ol | en

- des mouvements des corps qui
temporalisent et temporisentOn pense ici au gong
systématiquement utiligér les encadrants pour donner le tempo
aux égquipes de conceptairgui ne va pas sans rappeler un objet
symbole de | a m®dit atanteamté pat d e
les organisateurs

-des mouvements de cour sesnts de p
avant les sessions redoutées de riestjtut

- des mouvements de corps qui se frolent, qui se génent, qui se
sourient, qui déambulent en se frayant wssaga dans les
espacegu musee

- des postures de proxémie favorisant un rapport plus ou moins
intimedans les équipes, bien que chacune des équipes developpe

17Véritable kinesthésie socialgKlein et Noeth, 2011). Dans la voie de ce

que Justine A. Chambers nomme wimrégraphie sociale«l 6 i nt ®r °t d
chor ®graphie sociale pour moi, ce so
oublie de prendre letemps deregaader Li r e dess s i | artic
chorégraphiques du quotidigrconsulté en mai 2017 sur
http://www.ledevoir.com/culture/danse/493287/darsschoregraphiedu-

guotidien
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ses propres stratégies pour travaillertains sont debouts,

ddbautres restent assis, doautres
ont des espaces de travaid tr s
A ce niveau, | dopen space mo d e

Museomi x L®man ouvre plus dbesp
précédente a Grenoble, beaucoup plus étouffante et oppressante,
observee préecedemment (Ibanez Bueno et Chabert, 2015).

Aussi, plusiurs moments clé du dispositif Museomix offrent des arréts
sur images inedits sur les mouvements orchestrés des participants.
Cbest notamment | e cas au moment
des postt (Brainstorming géant réalisé collectivementopar lés
participants en amont de la constitution des équipes) ou chaque
Omuseomi xer 0 -ivagec $00 o etses Bleensoys ane t
thématigue innovante annoncée par le rfusée

Capture écrahématiqu Mouvement ¢fes corps

Le déplacement synchronisé de la foule des participants en direction
du tableau noir effectu® dans wun

18 Sur cette édition les thématiques données éthiedreer du lien2/ Les
exp®riences do;ildmagande adausmos ®e |
individuelle 4/ La visite a la cart® Comment faire vivre le musée dans la

cité?; 6 / Le muséeun lieu de vie

19 hitp://seriousgameaises.com/museomix2016/? @4
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manifeste en image la présence des corps en tamhgmemenes
sociaux (Martin Juchat, 200BlacDougall, 2006} sein de la micro

soci ®t ® Museomi X . Les comporte
implicitement joués, imités et ritualisés (Goffman, 1973). Toute la
communication y est orchestrée. On trouvera de mémes
synchroni sations des mouy ement s
particulier sur | es aaseiniddseaeqlipes da
pluridisciplinaires des museomixers.

Reste un dernier corps dquodi l es
chor®graphi e participative. || S
| espace partag® de cowor king, (

par un autre museomixer, coprésent a distance dans un autre musée
engage sur le méme événement. Le robot a distance se promene dans
| 6espace de travail , ndraéme parfos,.c h e
pose des questions.

Capture écrmématique Robdtique

La figure du robotique/innovation dans le musee était tres présente
dans cette ®dition et ~ ce nivea
| 0O ®v ®ne ment (i mpri mante 3D, d®c
participent aussi de la chorégraphie muséale ppéivteci de
Museomix. A ce sujet, les commentaires disponibles en ligne sont

20 http://seriousgamalises.com/museomix2016/?p=30
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manifestes «Au-dela des possibilités techniques, chaque groupe
décide des technologies utilisées-il®opté pour la robotique ou la
mecaniqué Beaucoup de crmhusdomixers guouvr e
doi vent sdadapter ° | a robotique
noter une présence importante de la technologie pour la réalisation des
projets. Museomix est péut r e un pr ®cur seur )
technologie robotiquedanee s mws ®e s é

Capture écrdrématique Robétique

Modele «orchestral»* des échanges

Pour favoriser le partage de compétences, les équipes ont été

Soigneusement constitu®es doun !
développedsc o d e ur , d-graph sdesi gwmem ¢ ommu
déun &dmaket@ur, doun professionne

des échanges avec le staff organi€ataipartage se manifeste ainsi
au sein des égquipes mais aussi entre les équipes qui interagissent sur les
pistes créaves envisagées, cela dans un esgonaastition atténuée

21 http://seriousganises.com/museomix2016/?p=30

22En reférence au modelerehestrab de la communication de Grégory

Bateson, expliqué par Yves Winkin (1981)

ZLe Mond@®7 11 2014, Museomix, le marathon créatif connestéxe> les

mus ®es, par Emmanuell e Jardonnet dodapr
de | 6®dition 2014
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V

Captures éc:thématiqe Paitage

Dans | Ohyper m®di a de recherche,
(54 secondes) nodbont pas ®t® acco
volontaie me n t | dattention sur | e | aj
conversations, |l es riresé) et su
| e | angage corporel. Doautre par
La vidéo qui porte sur le theme de la Commuomncdtiter

muséeel une dur ®e de 49 secondes, S
museomi xers avec | es autres part
musées. Plusieurs moyens de communication leur sont céraix
sociaux, messageries instantanées, awebc, robot é

communiquer a distance. Dans les commentaires, on analylse que «

24 http://seriousgamaises.com/museomix2016/?p=36
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pr ®sence dé®crans a entra n® une
utilisateurs de renforcer les échanges au sein du musée. On observe
alors une véritable connexion imtersée par des dialogues écrits et

oraux par | dusage de webcams ou
permet au musée de communiquer et interagir dans un espace
nor mal ement sacralis® (é) et sile
choi si e i ciermisida vétifier quardithtivemsnt le niveau p
déoappropriation de cette offre de
appr®cier | es modalit®s (par exem

participants ou seulement entre responsables locaux de Museomix).

Capture écrahématique Communicatiorusé#es

Notons que ces diff®rents ®crans
pas sans rappeleardispositif de type téléréalitdbanez Bueno et

Chabert, 2015119) du fait de la présence parfois essaite de

caméras pour capter les moments de vies des groupes pttdi mi t ®
dansleséquipes. 6 exc s de cam®ras dans | &
dans | es vid®os, :imesidndeseamdrdspourd e f f
couvrir | 0 ®v a@fitielshelus tout (nchadu® eégsifé des
sonsmartphme pr eneur do»i(lboikh)ges auj our dd

Au sein des équipes, la rubriqgue Environnement visuel permet de
constater gquodoune sorte de charte
leur lieu de préparatiorgiprototypes. Ce lieu délimité sur une largeur
par un mur et par deux paravents

25 http://seriousgameaises.com/museomix2016/?p=9
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ferm® sur sa seconde | argeur . Ch
commune peut donc voir | dacti vi
nombresises se produi sent entre memkt
forcement actifs puisque chacun a une fonction précise qui lui est
assigneée.

Les données fournies par la méthode visuelle choisie mettent en
evidence dans cette rubrique un décalage entelbar | ®t ® de
museal ouvert au public et la partie réservée aux acteurs Museomix
dans la phase conception et fabrication du prototype. En effet, aux
heures habituelles ddéouverture d
remarqué la présence de lataire de personnes liées a Museomix
dans | despace rr®serv®. Par cont
clairement la forte présence des signes écrits et de la taille importante
des caract res. L 0 @isuel i de onmaniG@eme n t
dominante pala reproduction des tableaux noirs. Le-posutil du
brainstorming utilis® dans | es
processus de communication ascendante, est omniprésent et affiche
sur les tableaux noirs, de fagcon epsientatoire.

DE LA GRANDE ST
tTnIDE B LA VISITE A
ﬂ'S.TO'RF )A J“ - F\R\;E
LHISTOIRE an,
“oVIMIELLE &
g

} ’ .'
' 15;}‘ I .

Ul

A
|
Y

Capturécrarthématiggavironnement vfsuel

Les ® ®ments de | a charte m®rit
fleches sur un tableau noir a craie reproduit, tableau concu et fabriquée
pour | doccasion et qui a sa prop

lafois sa legitimité temporelle affirmée par la tradition pédagogique et

26 http://seriousgamaises.com/museomix2016/?p=22
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sa forme dodoautorit @&juseament deeeate par t
tradition

Respecter la parole de chacun

Toutes les idées sont recevables

Tout le monde doit se reconnaitre damsojet

Exprimer ses ressentis

Pas de O0chefd mais diff®rentes e

$Qe.spe.dw la oo b e chacen
—s>Toites ey 1déa St recyables

'?T%mmdqdﬁ e recomarhie

'S pro r.{
——->E;(Pmm g resseufis

- f£ /’dur s dofPrates

e — e e~ ——

Capture crthématique Environneméit visuel

Au risque de sdappuyer sur une |
managérial de principes organisationnels nfoarachisés, la
communicatiomui €« 6 apparente ° |l a foi s
parfait et a un moyen permettant de remedier a tout désordre par
rapport a ce méme état» (Olivesi, 2002), ces participants volontaires a
Museomix revendiquenticipa® af f i chage scriptur
orchestral et plus interactif des échanges entre personnes.

La rubrique Esprit do®qui pe avec
de cet esprit collaboratif. Il est observable un manifeste travail collectif
par des reuans ou la répartition de prise de parole semble équilibrée.

21 http://seriousgamaises.com/museomix2016/?p=22
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La synth se sur ce point, Pr opo s
anthropologique, est la suivante

4« 0un des points dtooritscadrt et al®lve
do®qui pe.

Co®t ai t un Vv®ritable chall enge
risque de réunir durant trois jours de parfaits inconnus en les incitants
a travailler ensemble tout en étant productifs, souriants et créatifs. Le
secret ? Une bonne communication interne, colorée, festive, des
bonbons, des boissons, du rire et de la musique a volonté et a
profusion. Rien de tel pour créer une bonne entente. Tous ces effets

ont contribu® ~ cette édiadtmleves at i
avec brio ! En effet, comme on peut le voir sur les images, beaucoup
de rires, de Dblagues et doi d®es

un climat de bonne humeur et de travail.».

La rubriqgue Ecoute par un montage de 55 secondest plerisaisir
cette prise en compte de | 6autre

28 http://seriousgamaises.com/museomix2016/?p=22
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Capture écrrématigbeouté

Dans le commentaire écrit accompagnant la vidéo, les propos sont
ent housi astes en rapport avec un
prestigieux paes collections et sa réputation internationale mais dont

des chix muséographiques sont anciens

«Museomix propose aux participants un environnement ouvert a

| 6 ®coute, qui | ai sse place ~° de n
Ldaspect humai n e sdansdediautleenmgE@adu mi s
cette notion de contact humain no
du musée se perd pendant Museomix.

La possibilit® de silence, | e d®s
envi sageabl e dans | ensespase®resteunedi s o
possibilité, la cour par exemple est un endroit propice a la tranquillité.

On observe une écoute spontanée entre les participants de Museomix.
Ce qui est un des points |l es plus
Obsenrer, écoutete musée prend wi

Cette dimension de la reconnaissance de la transversalité des échanges
se retrouve également dans certains plans de la rubriquedRespect

| 6on rep re des volontaires en tr
Lerespectdupointdeue de | dautre semble de

29 http://seriousgamaises.com/museomix2016/?p=20
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